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Izmantotie saisinajumi

Slimnica — Jekabpils regionala slimnica
Strat€gija — vid&ja termina strat€gija
SVID — stipro pusu, vajo pusu, iesp&ju un draudu analize
NMC — neatlickamas medicinas centrs
NVD — Nacionalais veselibas dienests
US — ultrasonografija

VM — Veselibas ministrija

VAP — veselibas apriipes pakalpojumi
MK — Ministru kabinets

ES — Eiropas Savieniba

DNL — darba nespgjas lapa
1. levads

Slimnicas stratégija ir valsts kapitalsabiedribas attistibas planosanas dokuments laika periodam

no 2020.— 2024.gadam, kura noteikti Slimnicas strategiskie mérki (finansu un nefinansu mérki), veikta

SVID analize, definétas ricibas un aktivitates, kas biitu Tstenojamas $aja laika perioda, ka art apzinati

nepiecieSamie ieguldijumi un planotie ieguvumi.

Stratégijas izstrade ir veikta atbilstosi:

Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 57. panta prasibam;
Parresoru koordinacijas centra valsts kapitalsabiedribu vidgja termina darbibas stratégijas
izstrades vadlinijam;

Latvijas Nacionalais attistibas planam 2014.-2020.gadam;

2016.gada 20. decembra Ministru kabineta seéde izskatito informativo zinojumu “Par sist€miski
svarigo arstniecibas iestazu kart€jumu un attistibas reformu” (protokols Nr.69 83.%);
Konceptualo zinojumu “Par veselibas apriipes sisteémas reformu”, kas ir apstiprinats ar Ministru
kabineta 2017.gada 7. augusta rikojumu Nr.394 “Par konceptualo zinojumu “Par veselibas
apripes sist€émas reformu””’;

2023.gada 28.augusta veselibas ministrijas "Informativais zinojums par izmainam slimnicu
tikla " (izskatiSana MK);

Jekabpils novada attistibas programma 2021.-2027.gadam (turpmak- Attistibas programma),
apstiprinata ar 25.11.2021. Domes lémumu Nr.500;

Jekabpils novada ilgtsp&jigas attistibas stratégija 2021.-2035.gadam (turpmak- Jekabpils
novads 2035), apstiprinata ar 25.11.2021. Domes lémumu Nr.501;

Normativajiem aktiem par finanSu vadibas un gramatvedibas organizéSanas kartibu;

Veselibas ministrijas  10.09.2019. informativajam zinojumam “Par izmainam slimnicu
darbiba”.

Stratégija sagatavota saskana ar Jekabpils 2030 izvirzito stratégisko mérki — Labaka dzives

kvalitate pilsétas iedzivotajiem, kas veido skaitliski augosu, sociali vienotu, radoSu, izglitotu un



aktivu sabiedribu (93.p.), sniedz informaciju par Slimnicas esoSo situaciju (t.sk. personala resursiem,
infrastruktiru un medicinisko ieric¢u skaitu un stavokli) un nosaka tas turpmakos attistibas virzienus,
meérkus, sadarbibas pamatprincipus, iesp&jas un kapitalsabiedribas efektivas parvaldibas
pamatprincipus.

Atbilstosi pasvaldibas izvirzitajiem mérkiem, saskana ar Jekabpils novada domes 2022.gada
26.maija lémuma Nr.454 “Par tiesas lidzdalibas parvertéSanu kapitalsabiedribas™ 2.pielikumu
SIA “Jekabpils regionala slimnica” noteikti sekojosi visparejie strategiskie meérki:

1. Nodrosinat kvalitativu veselibas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibu un attistibu.
2. Nodrosinat daudzprofilu neatliekamas mediciniskas palidzibas slimnicas statusa saglabasanu.

3. Veselibas pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamas infrastruktiiras uzlabosana un pakalpojumu
klastu pilnveidosana.

Stratégija ietver Slimnicas misiju, viziju, vertibas un prioritaros attistibas virzienus un

uzdevumus stratégiska mérka sasniegSanai.

2. Informacija par Kapitalsabiedribu

Kapitalsabiedribas Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Jékabpils regionala slimnica”
nosaukums

Kapitalsabiedribas Sabiedriba ar ierobeZzotu atbildibu

juridiskais statuss

Registracijas numurs 50003356621

Registracijas datums 1997.gada 01.septembris

Juridiska adrese A.Pormala iela 125, Jekabpils, LV-5201

Pamatkapitala lielums uz | 4 078 397 EUR

31.12.2022.2

Dalibnieku sastavs, tiem | Jekabpils novada pasvaldiba (kapitaldalu turétajs)
piederoso dalu skaits un | dalu skaits: 4 078 397, dalu patsvars 100%
ipatsvars %°

Kapitalsabiedribas 100% SIA ,,Jekabpils regionala slimnica” kapitala dalu pieder Jekabpils
ipasuma struktira, taja | novada pasvaldibai (kapitala dalu turétajs: Jekabpils novada
skaitd lidzdaliba citds pasvaldiba); SIA ,,Jekabpils regionala slimnica” nav lidzdalibas citas
sabiedribas sabiedribas

Kapitalsabiedribas Veselibas aizsardziba (86)

darbibas veidi Slimnicu darbiba (86.1);

Vispargja arstu prakse (86.21);

Specializeta arstu prakse (86.22);

Zobarstu prakse (86.23);

Pargja darbiba veselibas aizsardzibas joma (86.9);

Sociala apripe ar izmitinasanu (87);

Sociala apriipe bez izmitinasanas (88);

Fiziskas labsajiitas uzlaboSanas pasakumi (96.04);

Datu apstrade, uzturéSana un ar to saistito darbibas, internet portala
darbiba (63.1);

1 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
2 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcé (protokols Nr.5, 1.punkts).
3 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
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Tvaika piegade un karsta tidens piegade (35.3)
Pargjo apmesanas vietu darbiba (55.9);
Cita veida &dinasanas pakalpojumi (56.29);
Citur nekvalific€ts sauszemes pasazieru transports (49.39);
Sava vai nomata nekustama ipasuma iziré$ana un parvaldiba (68.2);
Udens ieguve, attirisana un sadale (36.0);
Citi komercdarbibas veidi, kas ir saistiti ar iepriek§ min&tajiem
komercdarbibas veidiem un nav pretruna ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem
Kapitalsabiedribas valde | Saskana ar statitiem kapitalsabiedribas valde sastav no 3 wvaldes
locekliem, kas parstav sabiedribu kopigi. Paslaik kapitalsabiedribas
valde darbojas 2 valdes locekli, kas parstav sabiedribu:
valdes priekssédétajs: Ervins Keiss;
valdes loceklis: Kaspars Canders
Kapitalsabiedribas veiktas | \eiktas iemaksas valsts budzeta:
iemaksas valsts vai 2019.gads, | 2020.gads, | 2021.gads, | 2022.gads,
pasvaldibas budzeta, euro euro euro euro
sadalijuma pa veikto VSAQI 2732727 | 2876497 | 3951190 | 4478837
iemaksu mérkiem par 1IN 1313877 | 1405954 | 2162965 | 2377 147
2019.-2022.gadu PVN 44571 | 111160 | 765043 | 647 049
DRN 1700 1334 1712 3676
Uznémgjdarbibas riska 2 349 2395 2 489 2630
nodeva
UIN 388 687 1063 43 328
Uzpémuma vieglo 695 1659 895 993
transportlidzeklu
nodoklis
Kopa: | 4096307 | 4840802 | 6885357 | 7553660
Veiktas iemaksas Jekabpils novada pasvaldibas budzeta:
2019.gads, | 2020.gads, | 2021.gads, | 2022.gads,
euro euro euro euro
Samaksats NIN 1626 1626 1626 1479
Samaksats Jekabpils 0 0 0 684
novada pasSvaldibai par
pakalpojumiem
Izmaksatas dividendes 0 0 0 170 640
Veiktas iemaksas citu novadu pa$valdibas budZetos:
2019.gads, | 2020.gads, | 2021.gads, | 2022.gads,
euro euro euro euro
Rezidentu programma 0 0 0 31 315
Kapitalsabiedribas tiesi vai || Finansguma avots un 2019.gada, | 2020.gada, | 2021.gada, | 2022.gada,
netiesi sanemtais valsts vai merkis euro €uro €uro €uro
pasvaldibas budzeta NVD ligumu finansgjums | 11 428 814 | 12 264 691 | 19215819 | 17 841 165
finanséjums (maksa par (valsts .qui.eta ﬁnanéu
kalpojumiem, dotacija un | | 14zekl) izlietoti
paralpoj ) I -
. _. ambulatoro un stacionaro
cits finansejums), ) e
. _. pakalpojumu sniegSanai
S C,ldva ’fJ“ma p a_ﬁ n ansejumda Valsts asinsdonoru centra 74 0 0 0
pieskiruma merlasem par lfjguma finansgjums
2019.-2022.gadu (valsts budZeta finansu
lidzekli)
Pagvaldibas finansgjums 0 111 000 1075318 280 586
pamatkapitala
palielinaSanai

4 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
5 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
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Pagvaldibas finansgjums 3425 3435 3672 8 336
kapelana darba algas un
VSAOI samaksai
Pasvaldibas finans&jums 45725 55 967 49 508 178980
rezidentu stipendijas un
studiju maksas samaksai
Pasvaldibas finans&jums 5000 0 0 2000
akcijas “Dzivo vesels”
organizgSanai un
izdevumu kompensé$anai
SIA “Jekabpils regionala slimnica” sanémusi finans€jumu no citu pasvaldibu
budzetiem 2022.gada: Madonas pasvaldibas finansgjums 10 492 euro
rezidentu programmai.

2.1. Kapitalsabiedribas vesture (apraksts)

Jekabpils regionala slimnica atrodas labo parmainu pilséta (http://www.jekabpils.lv)

Daugavas abos krastos, 2 stundu brauciena no Rigas ar labu dzelzcela un autocelu satiksmi, pilséta,
kura ir gan skaistas kultiirv@sturiskas tradicijas — ikgadgji pils€tas svetki, operas, tedtra izrades
brivdabas estradé, gan aktiva sportiska dzive — regularas fiziskas aktivitates skaistaja MeZa parka,
valsts un starptautiska méroga sacensibas autotreka u.c. Slimnica darbojas kops 1912.gada.
Saskana ar MK apstiprinato veselibas apriipes struktirplanu, SIA ,Jékabpils regionala
slimnica” VAP tirgi ir noteikta ka ,,regionala daudzprofilu neatlickamas palidzibas slimnica”.
Jekabpils regionala slimnica ir vieniga, kas JE€kabpils apkaimé sniedz sekojoSus pakalpojumus:
asins sagatavoSanu, nieru aizstajterapiju, otolaringologiskas operacijas, visai Austrumlatvijas zonai
nodros$ina jaundzimuso reanimaciju un apripi (Perinatalas apripes centrs), attista insulta vienibu un
sniedz subakitas rehabilitacijas pakalpojumus pieaugusajiem Jekabpils regionalaja slimnica $obrid ir
labiekartots operaciju bloks, intensivas terapijas un anesteziologijas nodala, kura izvietota insulta
vientba uUn no jauna izbuvéta Neatlickamas palidzibas un uznemS$anas nodala. Veikta gan
infrastruktiiras gan mediciniska aprikojuma uzlabosana.
Slimnica nodroSina visaptveroSu sekundaro medicinisko palidzibu $adam administrativajam
teritorijam:
1. Jekabpils veselibas apripes pakalpojumu planosanas vieniba
1.1. Aknistes novads
1.2. Jekabpils
1.3. Jekabpils novads
1.4. Krustpils novads
1.5. Salas novads
1.6. Viesites novads
2. Madonas veselibas apriipes pakalpojumu planoSanas vieniba
2.1. Cesvaines novads

2.2. Erglu novads

2.3. Lubanas novads


http://www.jekabpils.lv/

2.4. Madonas novads
2.5. Varaklanu novads
3. Preilu veselibas apriipes pakalpojumu planosanas vieniba
3.1. Aglonas novads
3.2. Livanu novads
3.3. Preilu novads
3.4. Riebinu novads
3.5. Varkavas novads
4. Reézeknes veselibas apripes pakalpojumu planosanas vieniba
4.1. Reézekne
4.2. Reézeknes novads
4.3. Vilanu novads
5. Aizkraukles veselibas apriupes pakalpojumu plano$anas vieniba
5.1. Aizkraukles novads
5.2. Jaunjelgavas novads
5.3. Kokneses novads
5.4. Neretas novads
5.5. Plavinu novads
5.6. Skriveru novads
Atseviskos gultu profilos (Austrumlatvijas perinatalas apriipes centrs) nodroSina ari terciaro

veselibas apripi Daugavpils, Kraslavas, Ludzas novada iedzivotajiem, kopuma 416 tukstoSiem

cilveku.

2.2. Kapitalsabiedribas misija, vizija, vértibas un stratégiskie merki

Slimnicai laika posma no 2020. — 2024.gadam ir noteikti galvenie stratégiskie attistibas virzieni
un mérki, uzdevumi mérku sasniegSanai, kuri ir atkarigi no pieskirta finans€juma un ta racionalas
izmantoSanas.

Ir pieradits, ka tieSi darbinieki ir neaizstajams resurss, kuri ir jaatbalsta, jamotivé un jarada tiem
labveligi apstakli attistibai un iniciativai. Savukart, pacienti ir Slimnicas klienti, kuru vajadzibas ir
jaapmierina ta, lai viniem rastos pozitiva attieksme un labveligs iespaids par Slimnicu. Attiecigi vide
ir tas, kas abas iepriek§ minétas vértibas apvieno. Turklat vide jauztver ne tikai Saurd nozimé ka
Slimnicas infrastruktiira, bet ar1 tas iekS€ja atmosfera (cilvéku savstarp&jas attiecibas), ka ar1 plasaka
nozimé - ietekme un vide J€kabpils novada. Lidz ar to Slimnicai ir nepastarpinata ietekme uz
tautsaimniecibas izaugsmi. Tad, kad ir izvirzitas Slimnicas vértibas, ir jadefing€, kadu Slimnicu
velamies redz&t mes pasi un ikviens sabiedribas loceklis, kas nonak saskar€ ar Slimnicu. Proti, jadefing

vizija.



Vizija

Austrumlatvija vadoSais Konkurétspejigs, miisdienigs un inovativs arstniecibas, veseltbas
veicinaSanas un profilakses centrs,

kuru raksturo:

v’ augsti arstniecibas standarti un labakajiem Latvijas VAP sniedz&jiem pielidzinami arsté$anas
rezultati;
v musdieniga un efektiva uznémuma parvaldiba;
v’ finansiala stabilitate, uz attistibu vérsta budzeta planoSana;
v’ pacientiem, klientiem un darbiniekiem labvéliga vide.
Misija
Slimnica — uz pacientu unikalo vajadzibu fokusets augsta limena daudzprofilu veselibas apriipes
pakalpojumu sniedzéjs regiona
v' uzlabot regiona iedzivotaju veselibu un dzives kvalitati, nodroSinot sekundara un terciara
limena ambulatoro un stacionaro arstéSanu atbilstosi aktualajam (paSreiz€jam) medicinas
nozares attistibas limenim profesionala un uz pacientu orientéta vide, panakot vislabako

iesp&jamo veselibas un darbasp&ju iznakumu.
Vértibas — darbinieki, uz sadarbibu vérsti partneri, pacienti un vinu gimenes locekli.

Veértibas, ka darbibas principi:

v Merktieciba: més izvirzam jégpilnus mérkus, mekl&jam veidus, ka tos sasniegt, un aktivi
rikojamies, lai sasniegtu;

v' Atbildiba un godpratiba: més uznemamies atbildibu par savu darbu, attieksmi un sabiedribas
veselibu. M@s atbildigi uzturamies pret miisu riciba esoSajiem resursiem, lai veicinatu pacientu
veselibu un sniedzam ieguldijumu, verSot sabiedribas uzmanibu profilaktiskajam ripe€m par
savu veselibu

v" Profesionalitate un augsta arstniecibas kvalitate: mums ir atbilsto$as prasmes, kvalifikacija,
pieredze un motivacija pildit savus pienakumus. Més darba cenSamies sasniegt augstako
kvalitati un nepartraukti macamies un pilnveidojamies, lai to uzlabotu.

v Sadarbiba un ciena: més veidojam un veicinam cienas pilnu atticksmi, respektgjot katra
pacienta un darbinieka individualitati. M&s nodroSinam apkalpoSanu, esam atklati, godigi un
darba ievérojam noteikumus un €tiskos principus, paredzam pacientu vajadzibas un veicinam

augstu apmierinatibu.

Strategiskie mérki
Atbilstosi pasvaldibas izvirzitajiem mérkiem, saskana ar Jekabpils novada domes 2022.gada
26.maija lémuma Nr.454 “Par tieSas Iidzdalibas parvertéSanu kapitalsabiedribas” 2.pielikumu

SIA “Jekabpils regionala slimnica” noteikti sekojosi visparejie stratégiskie meérki:



1. Nodrosinat kvalitativu veselibas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibu un attistibu.
2. Nodrosinat daudzprofilu neatlickamas mediciniskas palidzibas slimnicas statusa saglabasanu.
3. Veselibas pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamas infrastruktiiras uzlabosana un pakalpojumu

klastu pilnveidosana. ®

Darbibas virzieni stratégisko mérku istenoSanai:

» VAP pieejamibas uzlabosana;
» VAP planoSanas un sniegSanas efektivitates paaugstinasana;
» Pacientu drosibas un VAP kvalitates nodroSinasana.
3. Esosas situacijas apraksts (t.sk. iepriek3éja perioda stratégisko mérku izpildes
izvertejums)
3.1. Kapitalsabiedribas biznesa vadibas modelis
SIA “Jekabpils regionala slimnica” ir daudzprofilu slimnica (IV limenis saskana ar Ministru
kabineta noteikumos Nr. 555 “Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba”
noteikto), kas sniedz daudzprofilu neatlickamo un planveida ambulatoro un stacionaro medicinisko
palidzibu. Tas nozimé, ka Slimnicai ir janodrosSina 4. Iimenim atbilstoSa darbibas un prasibu izpilde,
kuru izpildes monitoringu, primari, javeic pasai Slimnicai, lai argja izvert§juma gadijuma, Slimnicai
ir plans un redz&jums ka tiks noveérstas neatbilstibas, ja kada no prasibam islaicigi netiek izpildita.
Mingtais nozimé, ka viens no prioritarajiem uzdevumiem Slimnicas vadibai ir eso$as situacijas analize,
ricibas plana izstrade un istenojamo darbibu uzraudziba, kas nodro$inas preventivu darbibu risku
vadiba un noteikta mérka sasniegSanai.
Uz stratégijas izstrades bridi strada valde, kas sastav no diviem locekliem ar sekojosam atbildibas
jomam: uznémuma stratégiska vadiba, finansu, personala un administrativo procesu vadiba; iepirkumu
procesu, investiciju projektu, saimnieciska nodrosinajuma un arstniecibas procesu vadiba.

Slimnicas organizatoriska struktiira (skatit 1.pielikumu) veidota saskana ar galvenajiem darbibas
virzieniem — arstnieciba un apriipe, saimnieciskas darbibas nodrosinasana. Salidzinot tagadgjo
(2019.gada) struktiru ar iepriek$gjo, ir vérojamas izmainas, kas pozitivi ir ietekmé&usSas amatu
parklasanos noveérSanu. Tomer esosa struktiirsheéma 2021. gada ir jamaina, lai veicamas funkcijas un
uzdevumi tiktu sadaliti efektivak un veicinatu Slimnicas stratégisko mérku sasniegSanu, ka ari
papildinatu struktirshému ar jaunizveidotam strukttrvienibam.

Visas struktiirvienibas paklautas Slimnicas Valdei, kas vada Slimnicas darbu. Arstniecibas un
apripes funkciju veikSana organizatoriski nodalitas no administrativajam, atbalsta un kontroles
funkcijam. Slimnicas administrativas un atbalsta funkcijas isteno Valde. Slimnicas darbibu Tsteno
sekojosas struktiirvienibas:

I. Stacionara dala ar 195( uz 1.09.2023.) gultam $ados profilos:

¢ Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulc€ (protokols Nr.5, 1.punkts).
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e Terapijas

e Infekcijas

e Kirurgijas

e Traumatologijas
e Urologijas

e Dzemdibu

e Ginekologijas

e Tuberkuloze

e Neirologijas

e LOR
e Bému
e PAC

¢ Reanimacija
¢ Neatlickamas palidzibas un uznemsanas nodala, kura tiek nodrosSinata septinu specialistu
24/7 pieejamibu: internists, kirurgs, traumatologs, ginekologs-dzemdibu specialists,
anesteziologs-reanimatologs, pediatrs, neonatalogs. Tiek nodroSinata ari primara
veselibas apriipe — arstu pediatru deziiras brivdienas un svétku dienas.
II. Ambulatora dala (t.sk. zobarstnieciba) — Jekabpili, Stadiona iela 1.
III. Dienas stacionara dala ar 25 gultam $ados profilos:
e traumatologija, ortopedija,
e vispargjie kirurgiskie pakalpojumi,
e neirologisko un iekskigo slimibu arstésana,
e otolaringologija bérniem,
e otolaringologija picaugusajiem,
e hemodialize,
e ginekologija,
e urologija.

Veselibas apriipes pakalpojumi tiek nodro§inati 43 sertificétas specialitatés, Slimnica darbojas
ar Arstu konsultativa padome, kuras sastava ir ieklauti nodalu vaditaji.

Sagaidams, ka Slimnicas darbiba palielinas iedzivotaju veseligas dzives gadus un péc iespgjas
noversis priekslaicigu navi, saglabajot, uzlabojot un atjaunojot veselibu.

Attieciba uz klientiem Slimnica arstniecibas un apriipes pakalpojumu sniegSana orientgjas
galvenokart uz Latvijas iedzivotajiem, ka arT arvalstniekiem.

Inform&Sanai par  Slimnicas sniegtajiem pakalpojumiem, galvenokart, tiek izmantota
sabiedrisko attiecibu metode un integrétas marketinga komunikacijas metodes ar mérki — informét par
jauniem pakalpojumiem, izmainam, izskaidrot pakalpojuma sanemsSanas iespgjas, atgadinat par
nepiecieSamajam veselibas parbaudém, ko var piedavat Slimnicas specialisti. Komunikacijai tiek
izmantoti visdazadakie komunikacijas kanali:

- tiesi kontakti;
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- majas lapa;

- informacijas centrs;

- socialie mediji.

Izmantojot pieejamos komunikaciju kanalus, sabiedriba tiek aktivi un savlaicigi informé&ta par
visiem slimnicas sasniegumiem - inovativiem arstniecibas risinajumiem, jauniem, pieejamiem
pakalpojumiem un specialistiem. Tapat regulari tiek nodroSinata informacija par slimnicas arstu
sasniegumiem - kvalifikacijas celSanu, jauniem apbalvojumiem un novértéjumu ka nacionalaja, ta
starptautiskaja Itment.

Kapitalsabiedribas partneru tikls un to iedarbiba uz Kapitalsabiedribas darbibu

Visus Slimnicas partnerus varétu sadalit vairakas grupas, péc to ietekmes uz Slimnicas darbibu.
Starp tiem svarigakie ir:

e materialu, medikamentu, energoresursu, komunalo pakalpojumu, aprikojuma un citu
precu un pakalpojumu piegadataji — nodrosina Slimnicu ar pakalpojumu sniegSanas
nodros$inasanai nepiecieSamiem materialiem, aprikojumu un servisu;

e Jekabpils pasvaldiba, valsts iestades un institicijas (NVD, VM u.c.) — regulé Slimnicas
darbibu, ka ar1 tam ir bitiska ietekme uz slimnicas finans€jumu, nosakot valsts
finans€juma nosacijumus un apjomu, jo valsts finans€jums kopa ar pacientu
lidzmaksajumiem veido 99 % no kopgjiem Slimnicas ien€mumiem;

e ES institlcijas — piedalas lielo projektu finansésana.

Ienemumu veidoSanas
Slimnicas ien€mumu avoti ir:

e valsts apmaksata stacionara mediciniska palidziba;

e valsts apmaksata ambulatora mediciniska palidziba;

e citi valsts apmaksati mediciniskie pakalpojumi (citi);

e maksas mediciniskie pakalpojumi;

e sanemtie pacientu lidzmaksajumi;

e pargjie ienémumi.

Stacionarais un ambulatorais valsts apmaksatais darbs Slimnica tiek organizets atbilstosi
noslégtajiem ligumiem ar Nacionalo veselibas dienestu un 2018.gada 28.augusta Ministru kabineta
noteikumiem Nr.555 “Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba”, kas nosaka
veselibas apriipes organizéSanas un finans€Sanas kartibu, to arstniecibas pakalpojumu veidus un
apjomus, kuri tiek apmaksati no valsts budzeta un pakalpojuma sanéméja lidzekliem, samaksas kartibu
par minétajiem pakalpojumiem, ka ari kartibu, kada veidojamas planveida veselibas apriipes
pakalpojumu sanemsanas pretendentu rindas.

Maksas veselibas apriipes pakalpojumu cenas tiek balstitas uz sekojoSo krit€riju noveértésanu:
pacientu pieprasijums, pakalpojuma sniegSanas rentabilitate (nemot véra gan jau veiktds, gan
paredz€tas investicijas), pacientu maksatsp&ja, citu medicinisko iestazu pakalpojumu izcenojumu
piedavajums un vélamas pacientu plismas vadiba (pacientu piesaiste, vai nepiecieSamiba novirzit
primaras pacientu plismas uz citam arstniecibas iestadém). Maksas pakalpojumu cenas veidoSanas
procesa tiek veikts:

e paSizmaksas aprekins;

e izmaksu novertgjums;
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e Dpieprasijumu izpéte;
e citu medicinisko iestazu sniedzamo pakalpojumu novért&jums;
e cenu véstures izpéte.

Slimnicas sniegto maksas pakalpojumu cenradis tiek apstiprinats Slimnicas valdg.

NepiecieSamie uzlabojumi '

» Lidz 2024.gada beigam izstradat efektivaku strukttrvienibu vadibas modeli, lai noveérstu
funkciju dubléSanos un mazinatu uzraudzibas risku, ka ari aktualizétu papildinot ar
jaunam struktirvienibam,;

» vienreiz gada novertét struktiirvienibu darbibas efektivitati un rentabilitati;

» lidz 2024.gadaparskatit un attistit biznesa vadibas modeli, lai efektivak izmantotu
Slimnicas infrastruktiiru un palielinatu VAP apjomu un kvalitati.

3.2. Kapitalsabiedribas infrastruktiira — €kas, medicinas iekartas un tehnologijas

Laika perioda no 2019.-2022.gadam Slimnica ieviesa jaunas medicinas tehnologijas un aizstaja
nolictotas tehnologijas, t.i., lidzekli tika iegulditi veco medicinas iekartu nomainai pret jaunam.
Nomainot medicinas iekartas, kuru ekspluatacijas laiks beidzies, tiek veikta novecojusu, vairs
neizmantojamu tehnologiju aizstaSana ar augstakas funkcionalitates un modernaku tehnologiju
iekartam.

Slimnica esoSo medicinisko iekartu uzskaites veértiba uz 31.12.2022. ir 4,6 mlj.EUR, tacu atlikus1
bilances veértiba ir 1,68 milj. EUR, savukart pargjo pamatlidzeklu iegades uzskaites vertiba ir
6,02 mlj.EUR un atlikusT vértiba 3,03 mlj.EUR.

Medicinas iekartas un cita infrastruktira

1.tabula’

Pamatlidzeklu raksturojums 2019.gads | 2020.gads | 2021.gads | 2022.gads
Medicinas iekartu iegades vértiba, EUR 5823117 | 6169376 | 6153229 | 4609 323
Medicinas iekartu atlikusi vértiba, EUR 1176769 | 1401262 | 1827299 | 1679018
Medicinas iekartu (pamatlidzeklu) skaits 659 680 617 545
Pargjo pamatlidzeklu iegades vertiba, EUR 1122460 | 1402575 | 3887946 | 6018870
Pargjo pamatlidzeklu atlikust vértiba, EUR 347 409 453860 | 2799671 | 3036335
Pamatlidzeklu skaits 833 857 1065 1775

Slimnica ir liels medicinas iericu ipatsvars, kuru ekspluatacijas laiks ir beidzies vai tuvojas beigam:

Iekartu sadalijums péc ekspluatacijas laika

Slimnica ir liels medicinas iericu un pamatlidzeklu patsvars, kuru ekspluatacijas laiks ir

beidzies vai tuvojas beigam. Lielu Ipatsvaru — aptuveni 44% veido iekartas, kuru ekspluatacijas

maksimalais laiks tuvakajos gados biis beidzies, kas var biitiski ietekme&t VAP sniegSanas apjomu un

7 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
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kvalitati . Kapitalsabiedriba ir sagatavojusi investiciju planu, kura 1stenoSanas rezultata ik gadu tiks

veikta nolietoto pamatlidzeklu atjaunoSana un iekartu modernizeéSana

2.tabula
Iekartu sadalijjums pa vecuma grupam Skaits Procentuali | Uzskaites vertiba
5 gadi un jaunakas 189 29 % 835524,13 EUR
6-10 gadi 262 40 % 2495690,78 EUR
10-15 gadi 168 25 % 2022312,89 EUR
16 gadi un vecakas 40 6 % 182368,91 EUR

Medicinisko pamatlidzeklu aprite:

2019.-2022. gadu aktivitates, kas mazina darbibas riskus un laus attistit un uzlabot VAP:

» tiek turpinata ERAF lidzfinanséta projekta Nr.9.3.2.0/17/i/011 “Stacionaras un ambulatoras

veselibas apriipes infrastruktiiras uzlabosana SIA “Jekabpils regionala slimnica”, uzlabojot
kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu” istenoSana, noveérSot identificEtos

riskus veiksmigai projekta TstenoSanai.

Projekta attiecinamas izmaksas 5009910 EUR un neattiecinamas 1399898 EUR.

Projekta ietvaros planotas tris (3) aktivitates:

1) Stacionara €kas 1. stava parbiive;

2) Ambulatoras dalas €kas atjaunosSana;

3) Medicinas iekartu iegade - tr1s (3) rentgena aparati un viens (1) datortomografs.

» 2019.gada realizéts sadarbibas ERAF projekta Nr. 9.3.2.0/18/1/009 "Livanu un Jekabpils

slimnicu stacionaras un ambulatoras infrastruktiuras attistiba kvalitativa veselibas
apriipes pakalpojumu pieejamibai" ietvaros iegadatas medicinas iekartas laparaskopisko
instrumentu komplekti operaciju blokam, ka ari dalgji kirurgisko un ginekologisko instrumentu
komplekti operaciju blokam (piegadatajs kavejas ar piegadi, tos piegadajot 2020.gada sakuma).
Sabiedribas finans€juma dala sadarbibas projekta ir 52759.63 EUR.

2021.gada veikta Reanimacijas un intensivas terapijas nodalas parbiive un paplasinaSana,
izlietojot NVD pieskirtos finanSu Iidzeklus COVID-19 kapacitates stiprinasanai
5345 014 EUR apmeéra.

2021.gada Slimnica, atbilstoSi Publisko iepitkumu likuma reguléjumam, realizétas 48
iepirkuma procediiras par kop&jo summu 6 861 789,66 EUR bez PVN, no tam 27 iepirkuma
procediras organiz€tas medicinisko iekartu, papildaprikojuma iegadei, Covid pacientu
arstéSanas nodroSinasanai, kas sastada 4 549 302,96 EUR bez PVN. legadatas un uzstaditas
maksligas plauSu ventilacijas iekartas, transezofagiala zonde, ultrasonografs, dializes iekarta,
trombelastografs, ehokardiografs. Tapat iegadatas ar1 jaunas mediciniskas mébeles, tostarp,
gultas un skapisi.

» 2021.gada veikti remontdarbi telpas, kur sniedz gastroenterologijas pakalpojumus. Telpas tiek
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atjaunotas par Latvijas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana TstenoSanas ietvaros
sanemto finans€jumu vairak neka 100 tikstoSu apmera.

» 2022.gada realizéts Eiropas Regionalas attistibas fonda projekts “Primaras veselibas apriipes
infrastruktiiras un tehniska nodrosinajuma uzlaboSana SIA “Jékabpils regionala slimnica”
gimenes arstu praksés” Nr. 9.3.2.0/20/A/090: Projekta ietvaros tiks veikti 4 gimenes arstu
privatprakSu atjaunoSanas un parbuves darbi. Kopgjie projekta istenosanas izdevumi ir
24 000 EUR, no tiem 20400 EUR ir ERAF finanséjums, 2 160 EUR wvalsts budZeta
finans€jums un 1 440 EUR — SIA “Jékabpils regionala slimnica” finans&jums.

» Pagvaldibas ieguldijums investicijas (zobarstniecibas, urologijas, traumatologijas iekartas un
lidzdaliba ERAF projektos), palielinot pamatkapitalu ir 2020.gada 111 000 EUR, 2021.gada
1075 318 EUR un 2022.gada 280 586 EUR.

» 2022.gada uzsakta projekta Nr.4.2.2.0/21/A/027 “SIA "Jekabpils regionala slimnica"
energoefektivitates uzlabosana” realizéSana, cita starpa atkartoti veicot iepirkumu Publisko
iepirkumu likuma noteiktaja kartiba. Projekta realizéSana tiks veikta 1 032 618,78 EUR
apmera.

» 2021.gada  uzsakta  Latvijas  AtveseloSanas un  noturibas  mehanisma  projekta
Nr.4.1.1.2.1.0/1/22/1/CFLA/007 realizésana par kop&jo summu 1 780 094 EUR (t.sk. valsts
finans&jums 361 810,11 EUR, privatais 12 009 EUR)

IT nodroSinajums

Misdienu cilvéki nepiecieSamo informaciju parsvara iegist elektroniski. Par institiicijas darbibu
informacija, lielakoties, tiek iegiita institlicijas majaslapa.

Slimnicas majaslapa ir ar1 institiicijas darbibas caurspidiguma atspogulojums — informacijas
avots par saimniecisko darbibu, piem&ram, par nomas ligumiem ar Slimnicu. Tadél majaslapai jasniedz
Visu publiski pieejamu informaciju, kas ir biitiska pakalpojumu sanéméjam, informacijai jabut logiski
strukturétai un atri atrodamai ari neprofesionaliem IT lietotajiem. Majaslapas parveide tiks veikta
pakapeniski l1dz 2024.gada beigam, nemot véra aktualakas IT iespgjas.

Tehnologijas ienem loti biitisku lomu ari arstniecibas procesa. Sodien medicina bez IT un
medicinas tehnologijam nav iedomajama. Laika gaita ieviestas tehnologijas ir kluvusas par
arstniecibas procesa neatnemamu sastavdalu, kuru nepieejamibu gadijuma var iestaties dalgja vai
pilniga arstniecibas paralize. Ka viens no piemériem ir radiologisko izmekl&jumu sistémas. Jebkurs
rentgena vai datortomografijas izmekl€jums misdienas vairs netiek drukats uz filmas, bet tas ir
pieejams tikai informacijas sistemas. So sistemu dikstaves gadijuma nav iespgjams veikt akiitu
pacientu diagnostiku un arsteésanu, ka art sistemu pieejamibu jasp&j dublét datu un infrastruktiiras zina.
Visu kritisko sistému datiem un infrastrukttrai ir jablit dubl&tai un izvietotai geografiski atdalitas

novietngs, lai izslégtu ugunsgréku risku.
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Kops$ 2017.gada beigam valstt darbojas vienotas veselibas nozares elektroniskas informacijas
sist€émas jeb e-veselibas izmantoSana gan elektronisko darbnespéjas lapu veidosana, gan e-recepsu
veidosana, kas nodroSina pacientam un arstam pieejamu informaciju par visam izrakstitajam e-DNL
un e-receptém. E-veselibas portala lietosana un sist€mas integracija ar Slimnicas iek$gjo informacijas
sisteému tiek veikta atbilstosi pieejamajai funkcionalitatei, kas tiek nodroSinata no Nacionala veselibas
dienesta.

Tomer Slimnicai jau Sobrid jaskatas talak un plasak, proti, sistému ar elektronisko ierakstu par
apmekl&jumu veikSanu: elektroniskie ieraksti, nosiitijumi, izmekl&jumu rezultati, utml, talakaja
arst€Sanas posma nodro$inas vieglaku informaciju apriti starp arstniecibas personam, lidz ar to ari
kvalitativaku arstniecibu. IT sisteémas ir lidzekli ka samazinat administrativo slogu Slimnicas procesos
iesaistitajiem darbiniekiem (darba laika uzskaite un planoSana), ka arT nodrosinat efektivu ieksgjo
komunikaciju (intranets).

NepiecieSamie uzlabojumi

» Lidz 2024.gada beigam izstradat jaunu Slimnicas majas lapu, ar kuras palidzibu efektivak
pozicionét Slimnicas pakalpojumus, ka ar1 sagatavot pacientu un vina tuvinieku gaidas
attieciba uz arst€Sanos Slimnica. Pacientu paSapkalpos$anas e-pieraksta ievieSana, kas tiks
integréts majas lapa.

» Lidz 2024.gadam Horizon iBodé ieviest elektroniskda medikamentu un medicinas precu
pasitiSanu no kliniskajam nodalam, un kancelejas precu, aprikojuma pasiitiSana no visam
struktirvienibam, nodroSinot vienotu pieeju precu pasiitiSana un sanemsana.

» Lidz 2024.gada beigam Horizon Web ieviest elektroniska darba laika uzskaiti normala darba
laika veicgjiem un uzsakt darbu pie elektroniskas darba laika planoSanas Horizon HOP vide
summeéta darba laika veicgjiem, kas atvieglo tabelu izveidi, kontroli, uzskaiti;

» Lidz 2024.gada beigam uzstadit Horizon web platformu — Horizon HoP, kura Slimnicas
darbiniekiem laus vienkarsak apskatities atalgojuma parskatu, pieteikt atvalinajumu, apskatit
prombiitnes, ka arT atrast kolégu kontaktinformaciju. Jauna platforma t.sk. nodro$inas obligato
ceturkSna ugunsdroSibas instruktazu organizé€Sanu, darbiniekiem nodroSinot iesp&ju
elektroniski iepazities ar noteikumiem un aizpildit parbaudes testu;

» Intraneta (iekstikla) attistiba tiks veikta vairakos etapos. Lidz 2021.gada beigam tiks izveidota
vietne iek$€jiem procesu aprakstiem, kliniskajam vadlinijam, lidz 2023.gadam veikta aptauja
par iekStikla informacijas izvietoSanas un pieejamibas efektivitati, atbilstoSi aptaujas
rezultatiem 11dz 2024.gadam veikti uzlabojumi.

3.3. Personala politikas pamatprincipi

Personala triikums, darbinieku darba vietas maina vai aizie$ana pensija, it ipasi arstu trikums, ir

viens no lielakajiem Sabiedribas riskiem VAP sniegSana, kas ir identificéts visa Latvija kopuma.
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Viens no bitiskakajiem faktoriem, kas ietekmé risku ir darbinieku vecums - 2019.gada Slimnicas
darbinieku vidgjais arstniecibas personu vecums:

arsti (pamatdarba) - 57.6 g.

arsti (blakusdarba) - 41.7 g.

arsti rezidenti - 28.4 g.

Vairakas jomas (pieméram, traumatologija, anesteziologija, reamatologija, radiologija un
praktiski visos stacionarajos pakalpojuma veidos ) arstu amatos ir griiti nodrosinat efektivu paaudzu
nomainu un nepiecieSamo personala kapacitati.

Atbilstos$i petijumiem, ka galvenos iemeslus, kadg] jaunie arsti, vai arsti vispar nevélas iet stradat
lauku teritorijas ir:

e bailes no ta, ka nebiis pieejama socializacija vai konsultacija ar citam arstniecibas personam
neskaidros kliniskos gadijumos,

e socialo vajadzibu nodroSinasanas trikums,

e kultiiras vajadzibu apmierinasana,

e ari inovativo tehnologiju trukums (piem&ram, telemedicinas attistiba),

e atalgojums.

Tadel, lai varétu piesaistit arstus darbam Slimnica, ir jaakcente Jekabpils pilséta ka progresiva
pilséta, kura iesp&jams apmierinat visas vajadzibas, taja skaita, ir pieejami sporta klubi, baseins,
kulttiras pasakumi, IT tehnologijas, tira un ekologiska vide utml. Proti, jauzsver, ka $eit nav stagngjosa
un degradgjosa vide, gluzi pret&ji, uz attistibu vérsta pilséta ar ekologiski labaku vidi neka lielajas
pilsétas. Pastav iesp€ja piesaistit arstus un apriipes personalu, izmantojot ES fondu lidzeklus, ja tiek
noslégti darba ligumi ne mazak ka uz pieciem gadiem. Kapitalsabiedriba izmantos ar1 citas iespgjas
arstniecibas personala piesaistei, ka pieméram, videoreklamas, personigi sazinoties ar potencialajiem
darba néméjiem, uzrunajot kolégus seminaros, forumos, apmacibas pasakumos u.c.

Turpinot iesakto par darbaspéku, protams, jaruna ari par adekvatu darba samaksu. Esosa
Slimnicas atalgojuma politika nosaka skaidrus principus atalgojuma pieSkirSanai, tacu ir acimredzami
apgritinata tas realiz€Sana kritiska darba spéka defictta ietekmé, sarezgiti nodrosinat sasaisti ar darba
kvalitati, ka ar1 realizét motivacijas metodes un darbibas, ko Slimnica vélas 1stenot.

Nemot véra Veselibas ministrijas planoto veselibas nozares finansgjumu jau no 2018.gada tiek
noteikts papildus finans€jums arstniecibas personu atalgoSanai, kas paredz ik gadu palielinat
atalgojumu par 20%. Toméer Sis plans attieciba uz 2020.gadu lidz 2020.gada Il.ceturksnim nav
istenojies dalgji COVID19 pandémijas ietekmé Atalgojuma sadala tiek ieklauta veselibas apriipes
pakalpojumu tarifos, apripes epizodes.

Slimnicas prioritate, nemot véra tas pamatuzdevumu - nodroSinat kvalitativus veselibas

aprupes pakalpojumus pacientiem, ir esoSo arstniecibas personu notur€Sana un jaunu arstniecibas
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personu piesaiste. Lai noturétu esoSos darbiniekus bitiskakas lidz Sim veiktas darbibas, kuras ir

planots turpinat ari nakotne tas pilnveidojot un uzlabojot, ir sekojosas:

lidz 2024.gada beigam tiks harmoniz€ta Slimnicas atalgojuma politika, kas tiks pilnveidota
vienotas, taisnigas atalgojuma sist€mas veidoSanai, izstradajot pardomatu un ar struktiirvienibu
kopgjo rezultatu sasniegSanu saistitu atalgojuma mainigas dalas izveidi visu Slimnicas
strukturvienibu darbiniekiem;

nepartraukti aktualiz€jot atalgojuma politiku, atbilstoSi Veselibas ministrijas noteiktajiem
atalgojuma veidoSanas principiem, noradém un Kapitalsabiedribas esoSajam budzetam,
nodro$inat konkurétsp&jigu atalgojumu;

Samazinot procesu izmaksas, rast papildus lidzeklus kop&jas darba samaksas palielinasanai
arstniecibas personam;

nodros$inat papildus labumus budzeta iesp&ju robezas — ka, pieméram, papildus atvalinajuma
dienas saistiba ar darba snieguma noveért€jumu, atlaides darbiniekiem Slimnicas sniegto
arstniecibas pakalpojumu sanemsSanai, vienreiz€jie laulibu un jaundzimuSo pabalsti U.C..
Labumu nodrosinasanu c€loniski saistit ar darba sniegumu,;

pieskirt iesp&ju izmantot apmaksatas dienas saistiba ar dalibu talak izglitibas pasakumos;
pieskirt iesp&ju apmaksat no Slimnicas lidzekliem apmacibas profesionalo prasmju pilnveidei,
iek$€jas apmacibas dazadu socialo kompetencu pilnveidei;

organizgt ieksgjos kopigos pasakumus darbinieku motivésanai (gan kopgjie Slimnicas
pasakumi, gan ieks€jie pasakumi konkrétam struktirvienibam);

nodros$inat fiziskas darba vides uzlabosanu, labiekartosanu budzeta ietvaros (tai skaita atptitas

telpu izveide).

Citas l1dz $im izmantotas darbinieku piesaistes metodes ir sekojoSas:

darba sludindjumu izvieto$anai socialajos medijos;

daliba “atvérto durvju dienas” un “karjeras dienas” koledzas un augstskolas;

daliba Nodarbinatibas valsts agentiiras rikotajos pasakumos “Vakancu gadatirgus” visa
Latvija;

sadarbiba ar Latvijas Masu asociaciju vakancu aktualiz€Sana.

Vienlaikus batu uzsakams darbs pie jaunu personalvadibas programmu izstrades, kas
veicinatu esoSo un jaunpienemto darbinieku iesaistes un motivacijas palielinasanu un
veiksmigaku integraciju Slimnica:

o Mmentoringa programma arstniecibas un pacientu apripes un potenciali arT apriipes atbalsta

personalam;
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o talantu vadibas programma, kuras viens no mérkiem butu arT apzinata un mérktieciga
péctecibas planoSana. Slimnica biitu jadoma par tadas darba vides, apstaklu un atmosféras
veidoSanu, kas motivétu darbiniekus aktivi iesaistities Slimnica notiekoSajos procesos.
Jauno darbinieku piesaisté iesp&jamas divas stratégiskas pieejas:

e jauno/topoSo specialistu nodarbinasana un apmacisana. Nemot v&ra, ka viena no
Slimnicas funkcijam ir arT jauno specialistu apmaciba — nodro$inot gan rezidentu
apmacibu, gan praktisko apmacibu jaunajam medicinas masam prakses ietvaros, tapec
apmacibu laika jaunajiem specialistiem ir iesp€ja iepazit Slimnicas ikdienas darbu,
apgit nepiecieSamas praktiskas iemanas, veicot dazadas manipulacijas sertificétu
arstniecibas personu uzraudziba, iepazit realas pacientu vajadzibas, un pienemt
lémumu turpinat darbu Slimnica ar1 p&c apmacibu pabeigsanas;

e potencialo darbinieku (arstniecibas personu) tie$a uzrunasana (headhunting), kuru
pamata veic arstniecibas personas — virsmasas, kliniskas masas, arsti, strukttirvienibu
vaditaji, kas var interesanti un padzilinati aprakstit konkréto struktiirvienibu darbu,

tadgjadi ieinteres€jot potencialos darbiniekus pievienoties komandai.
3.4. Téla veidoSanas pasakumi

Vadiba ar augstu prioritati noverté nepiecieSamibu Slimnicas argja veidola veidoSanai, jo no ta
ir atkarigs iedzivotaju uzticéSanas limenis. Tas bitiski ietekme iedzivotaju VAP sniedzgja izveli, kas
savukart, ietekme pieprasito pakalpojumu apjomu un veicina pakalpojuma klasta paplasinasanu un
attistibu.

Slimnica komunikacijas joma aktivi strada pie sabiedribas informéSanas dazados ar veselibu un
tas apripi saistitos jautajumos, veidojot gan informativus pasakumus iedzivotdjiem (pieméram -
Insulta diena, u.c.), Kapitalsabiedriba gadu no gada sekmigi tiek Tstenota labdaribas akcija ,,Dzivo
vesels”. [zmantojot pieejamos komunikaciju kanalus, sabiedriba tiek aktivi un savlaicigi informéta par
visiem slimnicas sasniegumiem — sekmigam un unikalam operacijam, inovativiem arstniecibas
risinajumiem, jauniem, pieejamiem pakalpojumiem un specialistiem.

Tapat regulari tiek nodroSinata informacija par slimnicas arstu sasniegumiem - kvalifikacijas
celSanu, jauniem apbalvojumiem un noveért§jumu ka nacionalaja, ta starptautiskaja limeni. Slimnicas
darbinieki aktivi piedalas dazadas sabiedriskajas aktivitate€s - sporta pasakumos, Vislatvijas Lielaja
talka, lai ar savu ieguldijumu un lidzdalibu popularizétu veseligu dzivesveidu ne tikai vardos, bet ar1
darbos un ar personigu pieméru. Arstniecibas personas aktivi tiek iesaistitas regionalo mediju darba,
konsult&jot zurnalistus par dazadiem arstniecibas jautajumiem.

Tiek planots arvien mérktiecigak popularizét Slimnicu, ka labu darba devéju — gan atspogulot
Slimnicas misiju un [idz §im paveikto Latvijas sabiedribas veselibas uzlabosana (pieme&ram, Dzemdibu

nodalas bijuso pacientu aktivitates Slimnicas darbibas novértésana un popularizé$ana), gan izcelot
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darbinieku profesionalas izaugsmes un pilnveides iesp&jas stradajot $ada Iimena arstniecibas iestadg,

gan atspogulojot Slimnicas organiz€tos pasakumus un ari — populariz€jot konkr&tus amatus, ka

pieméram — masu darba daudzveidibu un nozimigumu. No 2020.gada ir izveidota stidzibu izskatiSanas

komisija, kuras mérkis ir vispusigi un objektivi izvertét iesnieguma bitibu un pienemt 1€mumu par

nepiecieSamajiem uzlabojumiem Slimnicas darbiba.

NepiecieSamie uzlabojumi:

» Regulara (vismaz vienreiz 2-3 gados) pacientu apmierinatibas mériSana (pacientu vertéjuma

balstitie m&rijjumi (PREMS/PROM)).

» Sudzibu izskatiSanas komisijas proaktiva darbiba iesp&amo risku novérsanai.

» Regulara (vismaz vienreiz 2-3 gados) veselibas apriipes pakalpojumu pieprasijumu analize

3.5. Slimnicas pamatdarbibas rezultati

Slimnicas ieprieks€ja perioda darbibas rezultatus, kuri tiek analiz&ti eso$as situacijas apraksta,

veido svarigakie Slimnicas darbibas faktori par 2019.-2022.gadu®, kas attéloti 3.tabula.

Esosas situacijas analizes veikSanai atlasitie raditaji un to noteiksanas skaidrojums

3.tabula
2019.gads | 2020.gads | 202l.gads | 2022.gads
Kopgjais gultu skaits 292 251 205 201
Vidgja gultas slodze (dienas) [1] 214,37 206,13 230,18 209,98
Vidgja gultas slodze (%) [2] 79,21 56,32 63,06 57,53
Vidgja gultas dikstave (dienas) [3] 4,66 5,21 4,07 4,63
Stacioné$anas gadijumu skaits [4] 9408 7704 6787 6734
Observacijas pacientu skaits uznemsanas nodala 4138 3714 4460 6166
Pacientu pavaditais laiks stacionara (gultasdienas, gada) [5] 62683 51738 47186 42206
Vidgjas stacionaras arstéSanas izmaksas uz 1 pacientu gada [6] 1389,97 1810,11 2918,63 3259,32
Vidgjas stacionaras gultasdienas izmaksas [7] 208,62 269,99 419,80 499,46
Vidgjais gaidiSanas laiks uz planveida stacionariem | Atseviska
pakalpojumiem dienas atseviski pa profiliem [8] tabula 0 0 0
3.pielikums
Rehospitalizaciju skaits gada [9] 99 59 84 80
Letalitate stacionara (%) 35 3,9 7,5 53
Dienas stacionara arstéto pacientu skaits gada [10] 2334 1941 1661 2497
Vidgjais arstéSanas ilgums dienas stacionara dienas [11] 2,1 2,8 2,9 2,7
Vidgjas arstéSanas izmaksas diena uz 1 pacientu dienas 249,77 254,25 318,43 267,94
stacionara[12]
Vidgjais gaidisanas laiks uz dienas stacionara pakalpojumiem 0 0 0 0
dienas pie specialistiem (norada atseviski pa specialitatém) [13] | GaidiSanas | GaidiSanas | GaidiSanas | GaidiSanas
laiks laiks laiks laiks
stac.pak. stac.pak. stac.pak. stac.pak.
Letalitate dienas stacionara (%) 0 0 0 0

8 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
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Ambulatoro apmeklgjumu skaits gada [14] 146621 119070 173686 145960

Vidgjais gaidisanas laiks dienas wuz ambulatorajiem | Atseviska Atseviska Atseviska Atseviska
pakalpojumiem (iznemot hroniskiem pacientiem dinamiskajai tabula tabula tabula tabula

novero$anai) pie specidlistiem (norada atsevisku pa | 3.pielikums | 3.pielikums | 3.pielikums | 3.pielikums
specialitatém) [15]

Ja attiecinams:

Neonatala mirstiba gada [16] 0 0 0 0

Keizargriezienu skaits gada 202 202 186 167

SKAIDROJUMI APREKINU VEIKSANAI

[1] gultasdienu skaitu gada dala ar vidgjo gultu skaitu gada

[2] vidgjo gultu slodzi (dienas) reizina ar 100 un iegiito skaitli dala ar kalendara dienu skaitu gada

[3] starpibu starp perioda kalendara dienu skaitu un vidgjo gultas slodzi (dienas) dala ar gultas aprites raditaju (perioda
ietvaros izrakstito dzivo un miruso pacientu skaitu dala ar vid€jo gultu skaitu gada

[4] kopgjais pacientu (hospitalizaciju) skaits (nevis unikalie pacienti)

[5] diennaktis, kuras pacienti pavadija slimnica (gultasdienas). Ja pacientu parved uz citu stacionaru vai vina nave iestajas
24 stundu laika péc hospitalizacijas, to registré ka 1 gultasdienu.

[6] kopgjas izmaksas stacionarajiem pakalpojumiem dala ar kop&jo izrakstito un miruSo pacientu skaitu, tai skaita izmaksas
var noradit arT pa profiliem

[7] kop€jas izmaksas stacionarajiem pakalpojumiem dala ar kopgjo gultasdienu skaitu

[8] atseviski pa profiliem - kop€jo rindu dienu skaitu dala ar rinda esoSajiem pacientiem uz stacionéSanu

[9] uz majam izrakstitie pacientu skaits, kas atkartoti hospitaliz&ti taja pasa vai nakamaja diena (neieskaitot pacientus, kam
nakama hospitalizacija ir apriipe vai rehabilitacija (LGdzu izmantot NVD datus, jo tie ir atlasiti péc vienotas metodologijas
(http://www.vmnvd.gov.lv/Iv/503-ligumpartneriem/operativa-budzetainformacija/arhivs))

[10] kopégjais pacientu skaits (nevis unikalie pacienti)

[11] kopgjais gultasdienu skaits (visiem dienas stacionara pacientiem) gada dala ar kop€jo dienas stacionara pacientu skaitu
gada

[12] kopgjas izmaksas dienas stacionara pakalpojumiem dala ar kopgjo izrakstito un miruso pacientu skaitu

[13] atseviski pa specialitatem - kop&jo rindu dienu skaitu dala ar rinda esosajiem pacientiem

[14] Sekundaras ambulatoras veselibas apriipes (SAVA) apmekl&jumu skaits 1.-6. apripes epizode pie SAVA specialista,
SAVA masas, SAVA arsta paliga

[15] kopgjo rindu dienu skaitu dala ar rinda uz ambulatorajiem pakalpojumiem eso$ajiem pacientiem (iznemot hroniskiem
pacientiem dinamiskajai novérosanai)

[16] dzivi dzimusSo naves gadfjumu skaits laika no 0-27 dzives dienam no 1000 dzivi dzimusiem.

Kapitalsabiedriba sniedz sekundaro veselibas apripi, kas ir specializéta ambulatora un/vai
stacionara veselibas apriipe, un ir orientéta uz neatliekamu, akiitu un planveida medicinisko palidzibu:
atru un kvalitativu diagnostiku, intensivu arstéSanu un rehabilitaciju, ar mérki maksimali atri un
kvalitativi panakt pacienta izveseloSanos, vai samazinat slimibas izpausmes lidz tadai pakapei, kad ir
iesp€jama talaka arstéSana primaras veselibas apriipes sistéma.

2019.gada Kapitalsabiedriba sniegta stacionara palidziba (4. pielikums) 9408 pacientiem, kas ir
par 340 pacientiem jeb 3.5% mazak ka 2019.gada tika planojis NVD (9748 pac.), bet vienlaicigi par
0.2% jeb 16 pacientiem vairak ka iepriek$¢ja parskata perioda (2018.gada - sniegta stacionara palidziba
9392 pacientiem).

Dzemdibu palidziba sniegta 676 pacientiem, kas ir par 103 pacientiem jeb 18% vairak ka
2018.gada (573 pac.).

Maznozimigi palielinoties diennakts stacion€tajiem pacientiem, ievérojami palielinajies arstetais
pacientu skaits dienas stacionara - 2334, kas ir par 325 pacientiem jeb par 16.2 % vairak ka 2018. gada

(2009 pac.).
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http://www.vmnvd.gov.lv/lv/503-ligumpartneriem/operativa-budzetainformacija/arhivs)

Vidgjam apmeklgjumu skaitam ambulatoras apriipes epizodes (5. pielikums) ir tendence
saglabaties, kas liecina par to, ka arstéSanas pieejamiba uzlabojas. Ambulatora palidziba sniegta -
117737 apriipes epizod€s un 146443 vizites pie dazadiem specialistiem, kas ir par 6934 epizodém jeb
6.3 % vairak ka 2018. gada. (2018.gada ambulatora palidziba sniegta — 110803 apriipes epizod€s un
135550 vizites pie dazadiem specialistiem).

Analiz&jot ambulatoro konsultaciju skaitu (t.sk dienas stacionara apmekl&jumu -gultas dienu -
skaitu) par 2015.-2019.gadu (5.piclikums), redzams, ka ievérojami pieaudzis pirmreiz&jo sniegto
konsultaciju skaits (no 88 926 lidz 146 621) poliklinika un Neatlieckamas palidzibas (uznemsanas)
nodala (no 8 704 lidz 12 743), kas saistits ar pieskirtiem ievérojami lielakiem valsts budzeta Iidzekliem
ambulatoro pakalpojumu apmaksai. Vidgji veiktais manipulaciju skaits viena konsultacija Saja laika ir
apméram vienads (1,28-1,30) kas, savukart, liecina par ambulatora darba raziguma pieaugumu.
Atkartoto apmekl&jumu Tpatsvars viena apriipes epizode pie specialistiem 2019.gada, salidzinosi ar
ieprieks€jiem gadiem, turpina samazinaties — no 29,8% lidz 19,6%, kas nozimé, ka uzlabojas
arstésanas procesu efektivitate un saslimsanas tiek atrak izarstétas.

Stacionara arstéto pacientu arstésanas ilgums 2019.gada bijis vid&ji 6.76 dienas (2018.g. - 6.83
dienas), kas ir par 1 % mazak ka ieprieksgéja perioda. 2019.gada pacientu pavaditais laiks stacionara
bija 63607 gultu dienas (2018.g. - 64126), kas ir par 519 gultu dienam mazak ka salidzinamaja perioda.
Vidgjais gultu noslogojums parskata perioda bijis 79.21%, kas ir augstaks raditajs ka salidzinama
perioda — 2018.9. - 77.4%, kas ir likumsakarigi, jo ir samazinajies pacientu vid&jais arstéSanas ilgums
un tas nozimg, ka ir palielinajusies pacientu caurpliisma jeb rotacija.

2019.gada veiktas 2495 kirurgiskas operacijas (t.sk. dienas stacionara 1329), kas ir par 4.2% jeb
100 operacijam vairak ka 2018.gada (2395 operacijas t.sk.1145 dienas stacionara).

Darba uzskaitei stacionara pieméro DRG (diagnosis related groups) klasifikatoru, bazes tarifu
un CMI (case mix index). Bazes tarifs visam arstniecibas iestadém (stacionaram) ir vienads, uz
2019.gadu tas ir palielinajies uz 752,96 EUR (no 747,09EUR 2018.gada). CMI raksturo slimnicas
diennakts stacionara darba apjomu, arstniecibas pakalpojumu veidus un diagnozu komplicétibu, ka ar1
iegulditos resursus (finansu ietilpigakas manipulacijas) attieciba pret citam slimnicam. Atbilsto§i NVD
datiem Slimnicai aprékinatais CMI 2019.gada — 0,6456, (salidzinajuma ar 2018.gada CMI — 0,6361).
Uz 2020.gadu CMI ir samazinajies 2018.gada limeni, t.i. 0,6348. Ka viens no iemesliem, ir
palielinatais dienas stacionara pakalpojumu ipatsvars un daudzveidiba.

2022.gada Kapitalsabiedriba sniegta stacionara palidziba 6734 pacientiem, kas ir par 1454
pacientiem jeb 18% mazak ka tika planojis NVD (8188 pac.).

2021.gada Kapitalsabiedriba sniegta stacionara palidziba 6787 pacientiem, kas ir par 3227
pacientiem jeb 32% mazak ka tika planojis NVD (10014 pac.).
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2022.gada dzemdibu palidziba sniegta 510 pacienteém, kas ir par 57 pacientém jeb 10% mazak
ka 2021.gada (567 pac.).

Maznozimigi samazinoties diennakts staciongtajiem pacientiem, ieveérojami palielinajies
arstétais pacientu skaits dienas stacionara - 2497, kas ir par 836 pacientiem jeb par 34 % vairak ka
2021. gada (1661 pac.).

Vidgjam apmeklgjumu skaitam ambulatoras apriipes epizodés ir tendence saglabaties pirms
Covid-19 laika liment, kas liecina par to, ka arstéSanas piecjamiba nepasliktinas. Ambulatora palidziba
sniegta 145960 apriipes epizod@s pie dazadiem specialistiem, kas ir par 37726 apriipes epizodém jeb
16 % mazak ka 2021. gada (2021.gada ambulatora palidziba sniegta 173686 apriipes epizodgs), bet
tikai par 681 apriipes epizodi jeb 0,5 % mazak ka 2019. gada (pirms Covid-19 laika). Pacienti aktivi
izmanto Dienas stacionara pakalpojumus.

Analizgjot ambulatoro konsultaciju skaitu par 2019. — 2022.gadu, redzams, ka ievérojami
pieaudzis sniegto konsultaciju skaits (no 12743 Iidz 14688) UznemsSanas nodala, kas saistits ar
pieskirtiem lielakiem valsts budZeta lidzekliem ambulatoro pakalpojumu apmaksai. Vidgji veiktais
manipulaciju skaits viena konsultacija Saja laika ir apméram vienads (1,27-1,30) kas, savukart, liecina
par ambulatora darba raziguma pieaugumu. Atkartoto apmekI&jumu Tpatsvars viena apripes epizode
pie specialistiem, salidzinosi ar ieprieksgjiem gadiem, turpina samazinaties — no 20% 2019.gada lidz
18% 2022.gada, kas nozimé, ka uzlabojas arstéSanas procesu efektivitate un saslimSanas tiek atrak
izarstetas.

Stacionara arstéto pacientu arstéSanas ilgums 2022.gada bija 6,3 dienas (2021.g. — 7,0 dienas),
kas ir par 10 % mazak ka ieprieks€ja perioda. 2022.gada pacientu pavaditais laiks stacionara bija 42206
gultu dienas (2021.g. — 47186), kas ir par 4980 gultu dienam mazak ka salidzinamaja perioda. Vidgjais
gultu noslogojums parskata perioda bija 57,53%, kas ir zemaks raditajs ka salidzinama perioda —
2021.9. — 63,06%, neskatoties uz to, ka ir samazinajies pacientu vidgjais arst€Sanas ilgums un tas
nozimgé, ka ir palielinajusies pacientu caurpliisma jeb rotacija.

2022.gada veiktas 1368 kirurgiskas operacijas (un Dienas stacionara 2061), kas ir par 2%
stacionara (un 22% Dienas stacionara) vairak ka 2021.gada (2021.g. veiktas 1337 operacijas stacionara
un 1615 operacijas Dienas stacionara).

Darba uzskaitei stacionara pieméro DRG (diagnosis related groups) klasifikatoru, bazes tarifu
un CMI (case mix index). Bazes tarifs visam arstniecibas iestadém (stacionaram) ir vienads, 2022.gada
tas saglabats 2020.gada Itrmeni EUR 826,03. CMI raksturo slimnicas diennakts stacionara darba
apjomu, arstniecibas pakalpojumu veidus un diagnozu komplicétibu, ka art iegulditos resursus (finanSu
ietilpigakas manipulacijas) attieciba pret citam slimnicam. AtbilstoS§i NVD datiem Slimnicai
aprékinatais CMI 2022.gada (dati visos periodos par 9méneSiem) bija 0,6897 (salidzinajuma
2021.gada 0,6922; 2020.gada 0,6296; 2019.gada 0,6354). CMI samazinajumam 2022.gada, salidzinot
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ar 2021.gadu, viens no iemesliem dienas stacionara pakalpojumu ipatsvara un daudzveidibas
pieaugums.
Pakalpojumu pieejamiba

Viens no butiskakajiem veselibas apripes sist€émas kvalitates un efektivitates raditajiem ir tas
pieejamiba iedzivotajiem jeb gaidiSanas laiks pakalpojuma sanemsSanai.

2022.gada, salidzinot 2021., 2020. un 2019.gada ambulatoro pakalpojumu pieejamibu
(gaidiSanas laiks — dienas) ir konstat€jams, ka pakalpojumu ipatsvars, kuros ir pieaudzis gaidiSanas
laiks veido 22% (skatit 3. pielikumu), bet kardiologa pakalpojumi uz laiku partraukti. To var izskaidrot
ar sekojoSiem apstakliem:

o atseviSku pakalpojumu pieprasijuma picaugumu un to sniegSanas iesp&ju ierobezojumu.
Pakalpojumu gaidiSanas laiks ir palielin3jies pie endokrinologa ta noslodzes dgl, tiek
mekléts otrs specialists. Tada pati situacija ir nefrologam. Kardiologa slimibas dg]
ambulatorie pakalpojumi uz laiku ir partraukti;

o gaidiSanas laika palielinajums uz atseviSkiem efektivakiem pakalpojumu veidiem, norada
uz diagnostic€Sanas metozu mainas tendenci. Pieméram, ir pieaudzis datortomografija un
sonografija veikto védera dobuma izmekl&jumu skaits;

o gaidiSanas laika palielinasanos var izskaidrot arT ar faktu, ka palielinot valsts apmaksato
pakalpojumu pieejamibu, dala no iedzivotajiem, kuri bija spiesti sanemt pakalpojumus par
maksu, izvelas valsts apmaksatus pakalpojumus;

o pacienti dazkart, izmantojot savas normativajos aktos® noteiktas tiesibas izvéléties
arstniecibas personu, izvélas gaidit rinda pie konkréta specialista, lai gan lidzigu veselibas
apriipes pakalpojumu pie cita specialista varétu sanemt atrak, ka ar1 tiesibas pieteikties
vienlaicigi pie vairakiem vienas jomas specialistiem, kas palielina pakalpojumu gaiditaju
skaitu pie vairakiem vienas jomas specialistiem;

o pacientu pieteikto pakalpojumu neizmantosana (saistits ari ar iepriek§ minéto faktoru).

o darba organizacijas jautajumi, personala triikums un kompetences Iimenis.

DaZos pakalpojumu veidos ir vérojams gaidiSanas laika samazinajums, kas, savukart, norada
uz $o pakalpojumu sniegSanas efektivitates palielinasanos (jauni, energiski arsti, labaka darba
organizacija, kas samazina vizitei nepiecieSamos laika resursus).

Ka pozitivs fakts jamin tas, ka uz Kapitalsabiedribas planveida stacionarajiem pakalpojumiem
rindas nav, vai gaidiSanas laiks neparsniedz 4 ned€las, kas uzskatams par normu.

NepiecieSamie uzlabojumi

» nodrosinat valstT noteikto prioritaro pakalpojumu pieejamibu atbilstosi NVD noteiktajam
terminam;

? Arstniecibas likuma 6.pants
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» kops 2021.gada darbojas sist€ma, lai atgadinatu pacientiem par pierakstu dienu pirms noziméeta
laika. Kapitalsabiedriba censas iedibinat kultliru par nepieciesamibu informét, ja pacients uz
pierakstu tomér nespés ierasties. Tadejadi tiek samazinats “tukSo logu” apmeérs, kas ir viens no
neefektivas cilvekresursu, laika resursu izmantoSanas c€loniem, jo, nezinot par pacienta
neieraSanos, tiek zaud€ta iesp&ja pierakstit nakamo pacientu uz atbrivojusos laiku. DiemZgl,
sada pacientu kultiira neiedarbojas uz visiem, jo pat ar atgadinajumu un apsolijumu ierasties,
pacients tomer neatnak, un par to nekada veida neinforme (telefons, e-pasts). Jaievies pasakumi
negodpratigu pacientu uzskaitei.

» uzlabot darba organizaciju un paaugstinat personala kompetences Iimeni.
FinanSu raditaji

Slimnicas finan$u raditaji atspoguloti tabula®:

Ien@mumi 2022, EUR, %  2021,EUR % 2020, EUR % 2019,EUR %
NVD finansgjums 16 571 456 77.4| 16313918| 76.1| 11761355| 81.5| 11428814 84.2
NVD finansgjums COVID19 piemaksam 1269709| 5.9 2901901| 13.5 503 336 35 0 0.0
Nakamo periodu ienémumi (ERAF projekti) 1508794 7.1 506 603| 2.4 393034 2.7 398 849 2.9
Valsts budzeta finans€jums rezidentu programmai 531131 2.5 391 200 1.8 301 384 2.1 199 759 15
Slimnicas nopelnitie lidzekli 1152 346| 5.4 1043646 4.9 1121 666 7.8 1310533 9.7
Pagvaldibas dotacija rezidentiem, kapelanam 197 227| 0.9 63051 0.3 54 189 0.4 54 150 0.4
Ziedojumi (bezmaksas medikam) un citi ienémumi 168 698| 0.8 219669 1.0 300 148 2.1 184 439 1.4
Ienémumi Kopa 21399 361 21439988 14 435112 13576 544
Izmaksas

Personala atalgojums 15839 891| 70.1| 15583083| 76.6 10588179 73.7| 10106064| 73.8
Izejvielu un materialu iegades izmaksas 3776 236( 16.7 3160 345| 15.5 2493871 17.4 2321374| 16.9
Pamatlidzeklu un nemater. Ieguld. nolietojums 1161782 5.1 793722 3.9 670 265 4.7 672 345 4.9
Pakalpojumi 991 080| 4.4 623436 3.1 502 721 8i5 435 475 3.2
Zaudgjumi no pamatlidzeklu norakstiSanas 662 944 2.9 20 559 0.1 1614 0 21723 0.2
Citi izdevumi 115226| 0.5 153580 0.8 100 711 0.7 136 185 1.0
Procentu maksajumi un UIN 47 232| 0.2 2955| 0.0 4 440 0 5084 0.0
Izmaksas Kopa 22594 391 20 337 680 14 361 801 13 698 250
Perioda pelna/zaudéjumi -1 195 030 1102 308 73 311 -121 706

NETO apgrozijums 20623 203 21216 647 14131 529 13 388 680
Apgrozamie lidzekli 1755 568 4933 889 1475079 913 686

Aktivi 20777 812 22119743 11 390 001 10 374 292

Pasu kapitals 3565931 4651015 2550 186 2 365 875
Istermina Kreditori 4216 998 9 455 554 3243638 2469 012
Ilgtermina kreditori 12 994 883 8013174 8 839 815 8 008 417
EBITDA (Pelna pirms %, nodoklu maksajumiem un 13984 1898 985 748 016 555723
nolietojuma) (5rinda+3r+2r)

Likviditate (Apgrozamie lidz/istermina kred.) 0.4 0.5 0.5 0.4

ROE (Pasu kapital rent.) (Pelna/Vidgjais pasu kapit*100) -7.3 7.7 0.7 -2.6

ROI (Aktivu rentabilitate) (Pelna/Vid. Aktivi*100) -1.4 1.6 0.2 -0.6
Pamatdarbibas rentabilitate (Pelna pirms %,UIN/NET O Apgroj -5.8 5.2 0.5 -0.9
EBITDA rentabilitate (EBITDA/NETO apgrozijums)*100 0.1 9.0 5.3 4.2

Par sniegtajiem valsts budZeta finansétiem VAP, nepemot véra COVID piemaksas, NVD
finans€jums ir palielindjies par no 11,4 mlj.EUR 2019.g. lidz 16,57 mlj.EUR 2022.gada (kopa

ienémumi palielinajusies par 57.6%), tacu NVD finans€jums veidoja 2019. gada 84,2% no kopg&jiem

10 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1.punkts).
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ien@mumiem, kas samazinajies 11dz 77,4% 2022.gada. Savukart kop€jas Kapitalsabiedribas izmaksas
pieaugusas par 65% (2019.g. 13,7 mlj.EUR un 2022.g. 22,6 mlj.EUR) . Par cik €etros gados izmaksas
ir pieaugusas straujak , neka ien€mumi, lidz ar to ¢etru gadu NETO rezultats ir ar zaud€jumiem —
141 117 EUR - Iidz ar to pamatdarbibas rentabilitate (BRUTO pelna/NETO apgrozijums) uz
31.12.2023. ir negativa (-5.8), ka arT nepietickama likviditate 0.4%. Nodoklu paradu uz 31.12.2022.
valsts budZetam nav.

Tomer laika perioda 2019.-2022. planotie pelnas raditaji nav sasniegti (Skatit 6. pielikuma). Ka
vienu no butiskakajiem iemesliem, kas ietekmé Slimnicas finansu raditajus, var min&t ierobezoto valsts
finans€jumu veselibas apriipes pakalpojumu nodrosinasanai, kas paredz apmaksu saskana ar
normativajiem aktiem, kas pilniba nesedz faktiskas pacienta izmaksas, t.sk. pilna apméra neparedz
infrastruktiras atjaunoSanas, uzturéSanas un attistibas izmaksu segSanu. Tapec Slimnicas pelnu nevar
planot no valsts apmaksato veselibas apriupes pakalpojumu sniegSanas, ka pelnas avots ir maksas
veselibas apriipes pakalpojumi.

Slimnicai janodroSina konkur€tsp€jigu atalgojumu arstniecibas un arstniecibas atbalsta
personam. 2019.gada atlidzibas budzets veido 73,8% Tipatsvaru, savukart 2022.gada 70,1% no
Kapitalsabiedribas kop&ja budzeta, kas savukart, ierobezo Sabiedribas iespgjas ieguldit resursus
pakalpojumu attistiba, tostarp, ieguldit finansu lidzeklus jaunu tehnologiju iegadei un infrastrukttiras
uzlaboS§anai, bez paSvaldibas vai Eiropas struktiirfondu lidzeklu piesaistes. Kapitalsabiedribai rodas
ar1 brivo apgrozijuma lidzeklu deficits, tapéc ilgtermina ir jarod iespgja optimizét izmaksas un
paaugstinat darbibas efektivitati.

NepiecieSamie uzlabojumi:

» Slimnicai ir jauzlabo procesu darbibas rezultati, samazinot izmaksas, ka arT debitoru
paradus. Javerte sniegto pakalpojumu rentabilitate un ietekme uz kop&jiem Slimnicas
finan$u raditajiem.

» Saskana ar prioritaro kartibu, katru gadu darbibas plana tiks noteikti darbibas procesi,

kuru 1stenoSanas kartibas ir jaizstrada vai jaaktualize.

Lidz 2024.gada beigam izveidot atalgojumam nepiecieSamo apgrozamo Iidzeklu uzkrajumu

vismaz 3 (tris) ménesu apjoma.

4. Kapitalsabiedribas SVID un riska analize
4.1. Argjo faktoru analize

» Ekonomika, veselibas apriipes budzets
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Atbilstosi FinanSu ministrijas prognozei laika posma no 2018.gada Iidz 2021.gadam vérojams

ekonomisko faktoru uzlabojums (4.tabula)** :

e IKP pieaugums;

e Nodarbinatibas pieaugums un bezdarba lIimena kritums.

4 tabula

Latvijas ekonomiku raksturojoSie faktori 2018.-2021.gadiem
2018.gads | 2019.gads | 2020.gads | 2021.gads

Iekszemes kopprodukts (IKP), milj. euro 29039 30841 32639 34442
picaugums faktiskajas cenas , % 7,4 6,2 5,8 55
pieaugums salidzinamas cenas, % 4,2 3,0 3,0 2,9
Nodarbinatiba, tiikst. iedzivotaju (atbilstosi 905,5 906,4 906,4 905,5
darbaspéka apsekojumiem)

pieaugums, % 12 01, 0 -0,1
Bezdarba limenis (gada vidgjais), % no ekon. 1,7 7,4 7,0 6,8

aktiviem 1edziv.

Atbilstosi VM prognozeém (5. tabula) laika posma lidz 2023.gadam, planotais veselibas nozares
reformu budzets — 2022.gadam — 1578,7, bet 2023.gadam — 1687,1 mlj.EUR. Faktiski apstiprinatais
budzets 2022.gadam — 1202,7 mlj.EUR un papildus pieprasitais — 606,8 mlj.EUR. Finansgjuma
pieejamiba arstniecibas iestadém lauj palielinat valsts apmaksato pakalpojumu apjomu.

Sniegto pakalpojumu palielinaSanas arstniecibas iestadé, bet rindu nemazinasanas, rada
pieprasjjuma palielindSanos konkréta iestadé, tomér neraksturo kopg€jo rindu situaciju valsti.
Ambulatoraja veselibas apriipe viens no rindu veidoSanas iemesliem ir zemie valsts apmaksato
pakalpojumu tarifi, kuru rezultata arstniecibas personala atlidziba nevar konkurét ar privato

pakalpojumu sniedzg&ju atlidzibu, tapéc ir nepietiekams arstu skaits.

5.tabula
Veselibas nozares budzets'?
1687,1

1800 1513 1578,7
1600 1321,8 ‘
1400 1792 121a8
1200 . 11805 1219,2 1200 1202,7
1000 1036,5 ’

800 606,8

600 o4 445

400 ’

200

0
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Aptaujas dati*® apstiprina, ka Latvija veselibas apriipes pieejamiba ir viena no vissliktakajam

Eiropa. Pieejamibas probléma galvenokart saistita ar ilgsto$am (nesagaidamam) rindam uz valsts

11 Finansu ministrijas dati (prognozes izstradatas 2018.gada septembri visparé&jas valdibas budZeta sagatavosanai)

21 Vinkele prezentacija “Reformas veselibas apripé .

13 Girts Brigis P&tTjums izstradats Valsts p&tfjumu programmas EKOSOC-LV apaksprojekta “Sabiedribas atjauno$ana, samazinot
depopulacijas riskus, veicinot tautas ataudzi un saiknes ar diasporu sekmigai Latvijas tautsaimniecibas transformacijai” Nr. 5.2.4.
ietvaros.
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garantéto apripi, individualiem finanSu ierobeZojumiem. P&€dgjos ierobezojumus veido loti liela tieSo
maksajumu un lidzmaksajumu proporcija, kas péc Pasaules Veselibas organizacijas datiem Latvija ar1

ir viena no vislielakajam Eiropa.

» Nodarbinatiba, darba tirgus, atalgojums

Saskana ar CSP datiem 2019. gada Latvija 6,4% (jeb 58 tiikstoSi) no visiem nodarbinatajiem
straddja veselibas un socidlas apriipes joma* . Vienlaicigi veselibas un socialds apriipes nozare ir to
nozaru vidd, kur lielakais nodarbinato Tpatsvars ir vecuma virs 50 gadiem, kas sastada 34 — 47% no
veselibas apripes jomas profesiju apakSgrupas nodarbinatajiem (salidzinosi vidgjais Itmenis
tautsaimnieciba ir 29%) .

Neefektiva paaudZzu nomaina veselibas apripes sisttma un pakalpojumu apmaksas nosacijumi,
t.sk., atalgojums un nepietickamas atbalsta programmas jauno specialistu motivésanai, kave racionalu
mediciniska personala kapacitates izmantoSanu.

Veselibas ministrija ir uzsakusi darbu pie jaunas veselibas apriipes nozares darbinieku atalgojumu
sisttmas izveides. Ministrijas ieskata svarigs priekSnosacijums ir turpinat mediku atalgojuma
palielinasanu, tostarp, lai mazinatu vai apturétu masu aizpliSanu prom no slimnicam un raditu
motivéjosSu darba vidi. Tapat, lai sasniegtu Eiropas Savienibas (ES) vidgjiem raditajiem tuvakus
veselibas rezultatus un rastu risinagjumus pieejamibas un kvalitates problémam, nepiecieSams palielinat
veselibas apriipes finanséjumu.

» Demografija

Iedzivotaju skaits Latvija turpina samazinaties, 2019.gada sakuma tas bija 1 919 968. Jekabpilt uz
o datumu registréti 22 076 iedzivotaji.

Latvija sabiedriba noveco, par to liecina iedzivotaju vecuma struktira. 2017.gada sakuma no
1,950 milj. iedzivotaju 15,6 % bija bérni vecuma lidz 14 gadiem, 62,2 % iedzivotaju bija 15-64 gadu
vecuma, savukart 22,2 % bija vecuma 65 gadi un vairak. Kop$ 2010. gada sakuma nedaudz (par 1,1%)
pieaudzis bérnu skaits, 15—-64 gadus vecu iedzivotaju skaits samazinajies par 12,4 %, savukart, vecaka
gadagajuma iedzivotaju skaits (65 gadi un vecaki) pieaudzis par 1,0 %. Darbspé€jas vecuma iedzivotaju
skaita samazinajumu bitiski ietekmé& migracija. Gan darbaspéka, gan pacientu struktiira atspogulo
kopgjas sabiedribas novecosanas tendences. Lidz ar to paredzams, ka pieprasijums péc VAP pieaugs.

» Ienakumi, maksatspéja

2018. gada majsaimniecibu riciba esosie ienakumil®, salidzinot ar 2017. gadu, pieauga par
11,7 %, sasniedzot 546 eiro uz vienu majsaimniecibas locekli ménesi, liecina Centralas statistikas
parvaldes (CSP) 2019. gada veiktas aptaujas dati. ledzivotaju ienakumu pieaugums jau otro gadu péc

kartas parsniedzis 10 % (2017. gada — 11,8 %).

14 CSP dati, Nodarbinatie péc saimnieciskas darbibas veida un dzimuma (NACE 2.red.)
15 CSP majaslapa preses relize https://www.csb.gov.lv/Iv/statistika/statistikas-temas/socialie-
procesi/nabadziba/meklet-tema/2567-majsaimniecibu-riciba-esosie-ienakumi-2018
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https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/nabadziba/meklet-tema/2567-majsaimniecibu-riciba-esosie-ienakumi-2018
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/nabadziba/meklet-tema/2567-majsaimniecibu-riciba-esosie-ienakumi-2018

Tomér Latvija joprojam saglabajas augsta ienakumu nevienlidziba. 2016. gada Latvija
nabadzibas riskam bija paklauti 425 tukstosi jeb 22,1 % iedzivotaju — par 0,3 procentpunktiem vairak
neka 2015. gada. 2018. gada visturigako iedzivotaju ienakumi bija 6,5 reizes lielaki neka vistriicigako
iedzivotaju ienakumi, savukart 2017. gada $1 ienakumu starpiba bija 6,8 reizes.

2018. gada 27,3 % jeb 518 tukstosi iedzivotaju bija paklauti nabadzibas vai socialas atstumtibas
riskam, kas ir mazakais raditajs pe€d&jo 11 gadu laika. Kaut ar1 kops 2010. gada nabadzibas vai socialas
atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju 1patsvars ir samazinajies par 12,8 procentpunktiem, Latvija
joprojam ir viena no triicigakajam ES dalibvalstim. Jaunakie pieejamie dati liecina, ka starp visam ES
dalibvalsttim Latvija bija piektais augstakais nabadzibas vai socialas atstumtibas riskam paklauto
iedzivotaju 1patsvars (28,4 % 2017. gada un 27,3 % 2018. gada). Sliktaka situacija bija Bulgarija, kur
nabadzibas vai socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju 1patsvars bija 32,8 %, Rumanija —
32,5%, Griekija—31,8 % un Lietuva — 28,3 %. Lidziga situacija bija Italija, kur nabadzibas vai socialas
atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju Tpatsvars bija tads pats ka Latvija.

Analizgjot atseviski katru nabadzibas vai socialas atstumtibas riska raditaju, 2018. gada dati
liecina, ka Latvijas iedzivotajus visvairak ietekm& zemie ienakumi un to nevienmérigais sadalfjums.
No visiem iedzivotajiem 27,3 % bija paklauti nabadzibas vai socialas atstumtibas riskam, 22,9 % —
nabadzibas riskam, 7,8 % — dzilai materialai nenodro$inatibai, 5,6 % dzivoja loti zemas darba
intensitates majsaimniecibas. 35,7% majsaimniecibu 2018.gada savus ikdienas izdevumus sedza ar
grutitbam vai ar lielam gratibam, kas ir par 7,9 procentpunktiem mazak neka 2017. gada,
liecina Centralas statistikas parvaldes (CSP) dati.

Majsaimniecibu spéja segt ikdienas izdevumus 2015.-2018. gada
(procentos, atbilZzu summa 100%)

Nemot vera augstakminéto, ir saprotama situacija, kapéc par Slimnicas sniegtajiem
pakalpojumiem ik gadu veidojas bezcerigi un Saubigi debitoru paradi, kas atstaj tieSu iespaidu uz
Slimnicas rezultativajiem raditajiem un sp&ju norékinaties ar piegadatajiem. Biezi Slimnica nonak
pacienti bez dokumentiem, bezsamana, t.sk. arT citu valstu pilsoni, kuri nav identificgjami.

Analizgjot paradu struktiiru péc pacientu vecuma secinam, ka lielakais Tpatsvars pa vecuma
grupam ir:

e 299% paradu ir pacientiem lidz 30 gadiem,
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e  40% paradu ir pacientiem vecakiem par 60 gadiem.

Rékinu neapmaksu veicina nepietiekoSa Latvijas iedzivotaju inform&tiba par veselibas apriipes
pakalpojumu apmaksas kartibu: daudzi pacienti joprojam uzskata, ka neatlickamie pakalpojumi ir
bezmaksas, ka arT tas, ka pacientam nav pienakums lidzmaksajumu rékinu par valsts apmaksatiem
pakalpojumiem apmaksat ta sanemsanas bridi, jo saskana ar 28.08.2018. Ministru kabineta noteikumu
Nr.555”Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba” 159.punktu: persona
pacienta lidzmaksajumu var samaksat 15 dienu laika pec veselibas apriipes pakalpojuma sanemsanas
vai cita laika, ja par to ir panakta rakstiska vienoSanas ar arstniecibas iestadi.

> Konkurenti

Tiesie Slimnicas konkurenti ir privatas medicinas iestades ambulatoro pakalpojumu segmenta,
kas nodros$ina tos veselibas apriipes pakalpojumus, kuri tiek apmaksati atbilstos$i realajai pasizmaksai,
kas nav veérsti uz neatlickamas palidzibas sniegSanu un, kas neietver ilgstoSu arstéSanu. Slimnica,
salidzinot ar privatajam medicinas iestadém, sniedz plasu valsts apmaksatu medicinas pakalpojumu
apjomu visiem regiona iedzivotajiem, neatkarigi no to maksatspgjas. Cilvékresursu piesaistes
jautajuma Slimnicas lielakie konkurenti ir privatas arstniecibas iestades, tajas piedavata atalgojuma
apmera dél, tomér jaatzist, ka ierobezota nozares cilvékresursu apméra dél, ari valsts lielas un blakus
regionos esosas slimnicas, it ipasi Madonas slimnica ar labi attistitu traumatologijas profilu, ir
Slimnicas konkurenti.

4.2. Kapitalsabiedribas stipro un vajo pusu, iesp&ju un draudu novértéjums (SVID)

Lai novertétu Slimnicas stipras un vajas puses, ka ar1 identificétu Slimnicas iesp&jas un draudus

nakotng, ir identificéti iek$€jie un argjie vides faktori, ka ar1 izvertéta to ietekme uz Slimnicas darbibu

SIA ,,Jékabpils regionalas slimnicas” SVID matrica

6.tabula
Stipras puses Vajas puses

Vado$a daudzprofilu slimnica Nepietieko§s ~ un  ierobeZots
regiona: arstnieciba 26 maksas pakalpojumu ipatsvars.
specialitates. Mediciniska personala trukums.
Plass veselibas apriipes Griitibas jaunu un gados jaunu
piedavajums - primaras, specialistu piesaisté del
sekundaras veselibas aprupe, specialistu trukuma darba tirgi
stacionars, neatlickama un nekonkurétsp&jiga
mediciniska palidziba arstniecibas personu atalgojuma
Slimnicai ir inovativa pieeja: Zema  atalgojuma  sist€émas
v insulta arstéSana konkurétsp€ja Eiropas Savienibas
v urologija briva tirgus apstaklos, t.sk. ar
v traumatologija privato sektoru.
Slimnica rekonstruéta un Nepietiekosi pievilcigs darba
paplasinata: devgja tels del sarezgitiem,
tiek veidota profesionala vadibas emocionali un fiziski smagiem
komanda; darba apstakliem, nepietickama
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labas  zinasanas musdienigu
medikamentu, diagnostikas un
arstniecibas metozu pielietosana,

regulara kvalifikacijas
paaugstinasanas un  jaunu
metodologiju apgiiSanas
apmaciba un  starptautiskas
pieredzes apmainas pasakumu
apmekl&sana.

Izveidots moderns operaciju

bloks ar trim operaciju zaleém,
kuru nepiecieSamibas gadijuma
var paplasinat.

Slimnicas vadibai ir redz€ums
par Slimnicas nakotnes attistibas
perspektivam — miisdienigs un
inovativs arstniecibas, veselibas

veicinaSanas un  profilakses
centrs.
Uzsakti  projekti  kvalitativu

veselibas apripes pakalpojumu
pieejamibas uzlaboSanai, Livanu
un Jekabpils slimnicu stacionaras
un ambulatoras infrastruktiiras
attistibai

Slimnica ar Latvijas universitati
veiksmigi uzsakusi un turpina
sadarbibas projektu

Tiek reorganizéta UznemsSanas
nodala, lai uzlabotu arstniecibas
kvalitati un optimizetu darbu.

Uzsakta pécdiploma izglitibas
(rezidenturas) programmu
realiz€Sana atbilstosi augstskolu
programmam

Efektiva sadarbiba ar valsts,
pasvaldibu institlicijam,
nevalstiskam organizacijam;
Izdevigs geografiskais
izvietojums.

Sadarbiba ar Jekabpils novada
pasvaldibu tiek veidota atbalsta
programmu arstiem, kuri par savu
darbavietu izvélas SIA ,,Jekabpils

materiali tehniska nodrosinajuma
un nepievilcigas fiziskas darba
vides atseviskas €kas.

Slimnicas infrastrukturas
problémas — nepietiekosi
finansialie lidzekli

kapitalieguldijumiem IT sistemu
attistibai.

Nepietickama socialo
pakalpojumu infrastrukttiras
(socialas majas, dzivokli, dienas
centri) pieejamiba, kas apgriitina
pacientu apriti, pagarina gultas
dienas, prasot lielakus apripes
resursus un izmaksas.

Slimnica pastav vairakas datu
uzskaites sistémas, kas nav
savienojamas, nav vienas kopigas
elektroniskas  datu  uzskaites
sisttmas, piem. AIRIS nav
iespgjama datu parbaude un
salidzinajums ar Arsta biroju
pirms parvades uz NVD, kas
noved pie klidu raSanas un
velinas identifikacijas.

Saimnieciskas darbibas ir ar
zemu efektivitati.
Nav ieviesta pacientu

neidentificgjosas ieksgjo pacientu
drosibas-macisSanas sistémas
izveide un uzturéSana, tostarp,
pacientu  stdzibu kvalitativa
izskatiSana, izvertéSana un risku

identificéSana, lai  novérstu
atkartoSanas iespgjas.
Arstniecibas personala
novecosanas.

ledzivotaju maksatsp&ja nedod
iespeju attistit maksas
pakalpojumus.

NepiecieSamie ieguldijumi
infrastruktira, lai istenotu
vadibas  viziju un mérkus

neatbilst uznp€émuma pieejamiem

regionalo slimnicu” un lidzekliem
dzivesvietu Jekabpils pilsétu.

(AREJAS) IESPEJAS (AREJIE) DRAUDI
Sadarboties ar institicijam, lai Arkartas  stavokla  ievieSana

pilnveidotu apmaksas modeli un
tarifu caurskatamibu.

Modernu un savlaicigi ieviestu
diagnostisko, arstniecisko,

valsti, pieméram, pandémijas vai
epidémija plasa regiona vai visa
pasaulg.
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fizikalas terapijas, ambulatoro
pakalpojumu talaka attistiba.
Augsta servisa pakalpojumu
piedavasana personam, kam
NepiecieSama mediciniska
aprupe.

Argja finanséjuma (t.sk. ES
lidzeklu) piesaiste  Slimnicas
infrastruktiiras sakartoSana un
attistiba, personala apmacibam,
specialistu atalgojumam

Jaunu arstu un apriipes personala

piesaiste, esosa  personala
talakizglitibas turpinasana un
starptautiskas pieredzes
apgusana.

Vienotas, taisnigas atalgojuma
sist€mas izveide

Jaunu personalvadibas
programmu izstrade ar mérki
veicinat darbinieku iesaisti un
motivaciju.

Darba devgja t€la uzlabosana.
Maksas pakalpojumu attistiba.
E-veselibas talaka attistiba (t.sk.
parrobezu un/vai starptautisku
sadarbibas projektu ietvaros).
Uzlabot arstniecibas iestades
infrastrukttiru un
materialtehnisko bazi, t.sk. sirds
un  asinsvadu,  onkologijas,
perinatalas apripes jomas

Rehabilitacijas pakalpojumu
attistiSana slimnica
Integrétu  veselibas  apripes

pakalpojumu attistibu;
Socialas un paliativas apriipes
pakalpojumu attistiba;
Attistit pakalpojumu pieejamibu

sadarbojoties ar citam
arstniecibas iestadem un arstu
praksém.

Organizét starptautiskus arstu

kongresus ar arvalstu lektoriem
un video apmacibu, pieméram,
traumatologija.

Sociali ekonomiskas situacijas
pasliktinaSanas valsti, iedzivotaju
skaita samazinasanas, sabiedribas

novecoS$ana, nabadzibas riska
palielinasanas.

Valsts finans€juma
nepietieckamiba un
nekonsekvence:

Valsts finans€juma disproporcija
ar valsts nodefinéto veselibas
aprupes pakalpojumu grozu;
Finansgjuma apjoma
neprognozgjamiba. Politiskas
situacijas izmainas.

Iepirkumu veikSanas valstiskais
reguléjums un mazais Latvijas
tirgus kavé atri un merktiecigi
iegadaties  labas  kvalitates
aprikojumu par optimalu cenu.
Arstniecibas un apriipes
personala nepietickamiba Latvija
Esosa personala novecoSanas
tendence.

Medikamentu un medicinisko
materialu  (t.sk.  dezinfekcijas
lidzeklu), partikas un
energoresursu cenu pieaugums.
Neparedzamas likumdoSanas
izmainas.

Personala atalgojuma pieaugums
pie nemainigas slimnicas
finans€juma, saistiba ar
izmainam normativajos aktos.
Pieaugosas kvalitates prasibas uz
konkrétiem pakalpojumiem,
jaunu prasibu izvirziSana no
valsts institliciju puses bez
finansiala seguma un ar to
saistitais administrativais slogs.
Inflacija.
ledzivotaju
samazinasanas.
ledzivotaju skaita samazinaSanas;
Valsts nespégja apmaksat
iedzivotajiem nepiecieSamo
pakalpojumu apjomu.

pirktsp&jas

Slimnicas stiprds puses un iespéjas

Slimnicas vadiba ir izvirzijusi viziju — Austrumlatvija vadoSais, konkuretspejigs, misdienigs

un inovativs arstniecibas, veselibas veicinasanas un profilakses centrs,
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kuru raksturo:
v’ augsti arstniecibas standarti un labakajiem Latvijas VAP sniedz&jiem pielidzinami arstéSanas
rezultati;
v' misdieniga un efektiva uznémuma parvaldiba;
v’ finansiala stabilitate, uz attistibu vérsta budzeta planoSana;
v pacientiem, klientiem un darbiniekiem labvéliga vide.

Lai viziju sasniegtu, ir izvirzitas galvenas prioritates, vienlaicigi nemot véra esoso likumdoSanu,
proti, ietvaru, kas Slimnicai ir noteikta valstiska Iimeni valsts apmaksato veselibas apripes
pakalpojumu sniegsana. Saskana ar 2019.gada speka esoso Slimnicu kartgjumu un dalijjumu piecos
limenos, Slimnica ir regionala slimnica un tai ir pieskirts slimnicas 4. limenis. Tomer atbilstosi
Valdibas deklaracijai un ricibas planam slimnicu Ilimenu atbilstibas izvertgjums un slimnicu
optimizacijas pasakumi turpinasies, kas nozimé, ka Slimnicas atbilstiba 4.limenim tiks parvértéta.
Tapéc, lai nodrosinatu 4. Iimenim atbilstoSu prasibu izpildi, Slimnicai regulari jaseko normativo
prasibu izpildei, ka ar janodroSina planoto darbibu vai ricibas izstradi neatbilstibu novérSanai.
Minétais nozimé, ka viens no prioritarajiem uzdevumiem, kas bija javeic Slimnicas vadibai — darbibas
analize un jaizstrada ricibas plans preventivam darbibam, lai sagatavotos izaicinajumiem, kurus
iespgjams piedzivos Slimnica, nemot v&ra valdibas politikas planosanas dokumentos izvirzitas
prioritates un attistibas tendences, ka pieméram, psihiska veseliba, mates un bérna veseliba,
onkologijas joma (tostarp, paliativa apripe), rehabilitacijas programmas TstenoSana, kas nodrosina
pacienta darba sp&ju savlaicigu uzlaboSanos, pasliktinasanas noveérSanu utml.

Slimnica ir sasniegusi augstus arstéSanas rezultatus gritnieCu ar dzemdibu patologiju un
jaundzimusSo intensivaja terapija, Insulta pacientu apriipe. Slimnica, péc rezidentiiras pabeigSanas,
darbu ir uzsakusi daudzsolosi specialisti: kardiologs, urologs, vairaki kirurgi, otolaringologs,
oftalmologs, pediatrs, neirologi u.c.. Atbalstot jauno specialistu iniciativu ieviest pakalpojumos
jaunakas tehnologijas — 2019.gada beigas uzsakta dermatologija nepieciesamas CO? lazeriekartas
iepirkuma procediira. Iesniegta iniciativa Jekabpils pilsétas pasvaldiba par zobarstniecibas krésla
iegadi un aparatu iegadi urologijas pakalpojumu sniegSanai (artroskopiskai akmenu likvidésanai ar
lazera palidzibu). Ar pasSvaldibas lemumu 2020.gada budZeta pieSkirts finans€jums zobarstniecibas
krésla iegadei (ieplanoti 25 000 EUR) un urologisko iekarto lidzfinansg&jums (ieplanots 50 000EUR).

Slimnicas vadiba ilgtermina plano par zinatniski pétnieciska darba attistibu slimnica, kas Sobrid
Slimnica netiek istenots, bet ir pozitivi vért€jama Slimnicas attistibal, kas ilgtermina var sniegt atzinibu
gan profesionalu, gan iedzivotaju vidi. Pétnieciskais darbs norada uz slimnicas ieinteresétibu attistiba,
ka ar1 sniedz specialistiem iesp&ju veikt zinatniskos darbus un pilnveidot savas zinaSanas un prasmes
— gatavot zinatniskos rakstus un publikacijas zinatniskos zurnalos, aviz€s un Interneta vietnés.

Kapitalsabiedriba ar Latvijas universitati veiksmigi uzsakusi un turpina sadarbibas projekta “H.pylori
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eradikacijas shémas optimizacijas masveida kunga véza prevencijas pasakumiem” TstenoSanu. Minéta
sadarbiba veicina zinatniskas jomas attistibu ne tikai slimnica, bet ar visa regiona.

Lai piesaistitu jaunus specialistus, iepazistinatu ar Slimnicas un Jékabpils pilsétas vidi,
priekSrocibam dzivot sakopta un zala teritorija un stradat uz parmainam un inovacijam orienteta
medicinas iestadge, tika noslégti [igumi par studentu praksém ar:

v’ Latvijas Universitati (LU) - par stud&jo$o prakses vietu nodroS§inasanu un organizésanu
(medicinas fakultates studentiem)
LU P.Stradina medicinas koledzu (masam, masu paligiem;
LU Rigas 1.medicinas koledzu;
LU Rigas Medicinas koledzu.
Rigas Stradina universitati (RSU)

D N N NN

- ligums par profesionalas bakalauru studiju programmas "Maszinibas", stud€joSo praksi;

- ligums par RSU Medicinas fakultates 2.Iimena profesionalas studiju programmas

"Medicina"6.studiju gada klinika balstitas studéjoso prakses organizacija;

v" RSU 4.medicinas koledZu (masam, masu paligiem, vecmatém)
v Daugavpils Universitati par sadarbibu studéjoSo macibu un profesionalo kvalifikacijas
prakSu organizéSana

Nemot vera, ka Sobrid Kapitalsabiedribas galvenais ien€mumu avots ir finansgéjums par valsts
garant€to veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu un nodroSinaSanu atbilstos$i Veselibas apriipes
finans€Sanas likumam un Ministru kabineta 2018.gada 28. augusta noteikumiem Nr.555 “Veselibas
aprupes pakalpojumu organiz&Sanas un apmaksas kartiba”, tad Kapitalsabiedribas attistibas prognozes
liela méra ietekmé politiskie procesi.

Slimnica aktivi iesaistas ES finans€to projektu piesaistei, lai uzlabotu veselibas apriipes
nabadzibas riskam paklautajiem iedzivotajiem, attistot veselibas apriipes infrastruktiiru Livanu un
Jekabpils slimnica, veicot nepieciesamo medicinas tehnologiju, aprikojuma un inventara iegadi un
sekméjot atbilstoSas vides veidoSanu slimnicas pacientiem un personalam, tadejadi uzlabojot
kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu.

Kapitalsabiedriba gadu no gada sekmigi tiek istenota labdaribas akcija ,,Dzivo vesels”, kuras
iniciators ir Slimnica stradajosais traumatologs - ortopéds Kaspars Udris. Labdaribas akcija tiek
organizg€ta arvien plasaka méroga — piesaistot bezatlidzibas brivpratigo piedalisanos konsultantu un
macibspeku loma arzemju traumatologus — ortop€dus un ultrasonografijas specialistus (no Krievijas,
Ukrainas un Lietuvas — iznpémums COVID19 pandémijas laika).

Kapitalsabiedribai ir potencialas iesp€jas attistit maksas pakalpojumus. Lai istenotu So meérki,

tieck planoti pasakumi, ka piesaistit augsta ITmena arstniecibas specialistus. Ka viens no
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priekSnosacijumiem, ko izvirza potencialie jaunie specialisti ir dzivojamas platibas nodroSinasana, kas
ir jarisina sadarbiba ar JEékabpils novada pasvaldibu.

Nemot veéra valsts budzeta lidzeklu iesp€amo pardali starp pakalpojumu sniedzgjiem
rehabilitacijas, socialas un paliativas apriipes jomas, Slimnicai ir iesp&ja attistit Sos pakalpojumus, ja
izdosies piesaistit attiecigos specialistus. Véra nemam ir subakiitas rehabilitacijas nodalas darba
uzsaksana 2023.gada 1.septembr.

Slimnicas vajas puses un iespéjamie draudi

Slimnicas viena no biitiskakajam vajajam pus€m ir saistita ar augsti kvalific€ta arstniecibas /
apriipes personala nodroSinasanu, kam pamata ir cilvékresursu trikums darba tirgii, nekonkurétsp&jigs
atalgojums un emocionali un fiziski smags darbs, jo Slimnica tiek nodroSinata veselibas apripe
salidzino$i smagiem pacientiem atbilsto$i regionalas slimnicas profilam - ka rezultata ir grati noverst
vertigu darbinieku aizpliiSanu uz privato sektoru. Nekonkurétsp&jigs atalgojums t.sk. rada problémas
jaunu un gados jaunu specialistu piesaisté un neuzlabo personala resursu problému.

Lidz ar to Slimnica meklg risinajumus, ka rast iesp&ju nodrosinat konkurétsp&jigu atalgojumu,
kas mudinatu jaunieSus izv€l&ties arsta un masas profesiju un pec izglitibas iegiiSanas motivetu vinus
stradat Slimnica, ka arl turpina darbu pie atalgojuma sist€mas sakartoSanas péc taisniguma un
caurspidiguma principiem - lai atalgojums jebkura personala kategorija butu tieSi proporcionals
darbinieka kompetencei, veicama darba apjomam un kvalitatei.

Slimnicai ilglaiciga perioda janodrosina konkur&tsp&jigu atalgojumu arstniecibas personam un
arstniecibas atbalsta personam. Lidz ar to ir batiski izvertét atalgojuma politiku vienlaicigi
nesamazinot konkur€tsp&ju ar citdm arstniecibas iestadeém, gluzi pret€ji, to padarot pievilcigaku.

PieaugoSas kvalitates prasibas uz konkrétiem pakalpojumiem, ka arT jaunu prasibu izvirziSana
no valsts institliciju puses bez finansiala seguma un ar to saistitais administrativais slogs, norada uz
nepiecieSamibu uzraudzit un pilnveidot arstniecibas procesus un arstniecibas pakalpojumu dokumentu
sagatavoSanu.

Savukart, lai mazinatu argjos draudus saistiba ar valsts finans€juma nepietickamibu un
nekonsekvenci, Slimnica komunicé ar NVD un paSvaldibu ar sagatavotiem priekSlikumiem par
veselibas apriipes pakalpojumu finanséSanas un samaksas kartiba konstatétam problémam un
priekSlikumiem to risinaSanai, lai nodroSinatu pacientiem pieejamus un kvalitativus veselibas apriipes
pakalpojumus un Slimnicai adekvatu samaksu par sniegtajiem pakalpojumiem.

Veselibas ministrijas plani attieciba uz slimnicu kart§juma caurskatiSanu uz 2021.gadu, var
ietekmét Sabiedribu, bet lidz kart€juma caurskatiSanai Sabiedribai javeic darbibas finansialas
stabilitates uzlaboSanai un secigi pakalpojumu attistiba, kas nodroSinas ienakumu palielinaSanos un

konkurétsp€jas uzlabosanos.
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2020.gada marta valstl noteiktais arkartas stavoklis sakara ar pandémijas izsludinasanu, radija
un radis biitisku ekonomikas lejupslidi, ka arT palielina risku par pakalpojumu pieejamibu ne ar Covid

virusu saistitajos, tomer iedzivotajiem akiiti nepiecieSamajos pakalpojumu veidos.

analize

Kapitalsabiedriba izvirzito strategisko merku
» Kovalitativas veselibas apriipes pieejamibas un pilnveides nodrosinasana, atbilstosas
infrastruktiiras attistiba, veselibas veicinaSana un slimibu profilakse, rehabilitacijas
pakalpojumu pieejamiba un attistiba, nodroSinot daudzprofilu neatlickamas mediciniskas
palidzibas slimnicas statusa saglabasanu;
» Veselibas pakalpojumu snieg$anai nepiecieSamas infrastruktiiras uzlabosana un pakalpojumu
klastu pilnveidosana,
sasniegSanai ir noteikusi tris darbibas virzienus:
» VAP pieejamibas uzlaboSana;
» VAP planosanas un sniegSanas efektivitates paaugstinasana;
» Pacientu drosibas un VAP kvalitates nodrosinasana
Lai iegtu izpratni par to ka Slimnica strada un ka darbs var€tu tikt pilnveidots, lai uzskatami
demonstrétu iestades sasniegumus pacientiem, Kapitalsabiedribas 1pasniekiem un sabiedribai kopuma,

Slimnica katram darbibas virzienam noteiks rezultativos raditajus.
» Faktori, kas nodrosina VAP pieejamibas uzlabo$anu

Pakalpojumu pieejamiba ir tieSi atkariga gan no ar€jiem (pieskirtais valsts finans€jums,
pacientu materialais stavoklis un izglitibas Iimenis), gan no ieks$€jiem faktoriem (darba organizacijas
jautajumi, personala trikums un kompetences ITmenis). Argjais faktors, kas batiski ietekmé slimnicas
iesp€jas savlaicigi planot pietiekoSu izmekl&jumu un attiecigo kompetencu specialistu skaitu, lai spetu
nodro$inat péc iesp€jas lielaku pakalpojumu pieejamibu, ir zemie pakalpojumu tarifi, ka arT tas, ka
valsts pieskirtais finans€jums gada laika tiek vairakkartigi parplanots, kas nelauj savlaicigi gan
istermina, gan ilgtermina planot darba apjomu. Personala trikums, darbinieku darba vietas maina vai

aizieSana pensija, it Ipasi arstu trilkums, ir viens no lielakajiem Kapitalsabiedribas riskiem.

Savukart pacientu apmierinatibu ietekmé vairaki faktori, viens no galvenajiem - pakalpojuma
pieejamiba, kas biezi vien nav tiesi atkariga no Slimnicas darbibam. Slimnicas darbiniekiem pastavigi
jaapzina aspektus, kas ietekmé pacienta apmierinatibu un japlano, ka Iidzsvarot vislabako pieejamo
apriipi ar pacienta vélmém un vajadzibam. Faktori, kas vairo pacientu apmierinatibu:

e pakalpojuma gaidiSanas laiks gan pirms vizites, gan vizites laika — Slimnica klatieng.

Slimnicas pacientu plisma poliklinika tiek organizéta ar rindu vadibas sistemu (UznemSanas
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nodala tiks ieviesta péc renovacijas), kas integréta ar Slimnicas informacijas sisttmam. Rindu
vadibas sisttma t.sk. ir nodefin€tas prioritaras grupas, kuras klatiené tiek atrak virzitas
registracijai,

e analiz§jot arstniecibas iestazu veiktas pacientu aptaujas, tika secinats, ka pacientu
apmierinatibu vairo iss registracijas laiks, neilgs laika spridis uzgaidamaja telpa un ilgaks laiks,
kas pavadits arsta kabineta,

e Kklientu vajadzibu un nepiecieSamibu novertesana (t.sk. pakalpojuma cena). Saja gadijuma
Slimnicai pastavigi ir javerte un jaanalizé pakalpojumu klastu, ka arT japielago valsts iedotais
finans€jums (kvotas) pacientu nepiecieSamibam,

e komunikacija ar pacientu. Svariga loma pacientu apmierinatiba ir darbinieku komunikacijas
prasmém (t.sk. sveSvalodu zinasanas), sp&ja izskaidrot arst€Sanas planu, arsta kompetence.
Piemé&ram, viens no faktoriem, kas ietekm& pacienta apmierinatibu ar arsta darbu, ir arsta sp&ja
parliecinat par to, ka vins izv€las piem&rotako arstéSanas metodi konkrétajam pacientam. Biezi
vien problémas rodas, jo pacients ir iedomajies, ka vinam ir nepiecieSama cita veida
izmekl&jumi vai arstéSana, neka to izv€las arst€josais arsts,

e Vide. Biezi vien apmierinatibu ar pakalpojumu ietekmé& ari vide, pacientu palatu vizualais
izskats, apskates telpu, higi€nas telpu stavoklis u.c., ka arT izmantojamas iekartas un atbalsta
procesi, pieméram apmierinatiba ar €diena kvalitati u.c.

» Faktori, kas nodroSina VAP planosanas un sniegSanas efektivitates paaugstinasanu

Pasakumi, kas nodroS§ina un uzlabo Slimnicas visu procesu darbibas efektivitati un, kas tiek ieviesti
vai ir jaievies:

e Slimnicas iek$gjo standartu ievieSana un mérku parzinasana, planosana - darbinieki var
kvalitativi pildit pienakumus un efektivi nodro$inat pakalpojumus, ja visiem ir vienlidz
skaidri uznémuma galvenie mérki, iek$&jie standarti un definéti procesi, kas rada zinamu
kartibu un visiem atvieglo ikdienas darbu. Slimnica strada pie kvalitates vadibas sistemas
attistibas un procesu pilnveidoSanas, lai darbinieki tos parzina, iegiist priekSstatu par
dazadu procesu mijiedarbibu un prot So informaciju pielietot gan risinot problematiskas
situacijas, gan veicot ikdienas darba pienakumus.

e Pakalpojumu kvalitates kriteériju noteikSana, monitorings un analize — nepiecieSams noteikt
ko, ka un cik biezi mérit, lai ieglitu rezultatu, kas visprecizak raksturos Slimnicas darbibu
un objektivi noradis gan uz stiprajam pusém, gan tritkumiem, ko nepiecieSams noverst.

e Darbinieku motivacija un apmierinatiba ar darbu — Slimnica censas darbiniekus atbilstosi
motivet un kultivét gan komandas, gan ikviena darbinieka entuziasmu par Slimnicas laba

paveikto:
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o tiek pienemti un izskatiti darbinieku priekSlikumi, nodroSinata to pakapeniska
ievieSana,

o tiek organizeti kopigi pasakumi — svétku svinéSana,

o tiek sveikti Slimnica ilgi stradajosie darbinieki,

o tiek ieveroti Slimnicas darbinieku sasniegumi un Slimnicas darbinieki tiek izvirziti
apbalvojumiem,

o tiek turpinats darbs pie draudzigas un atveértas komunikacijas nodroSinasanas, lai gan
jasaka, ka joprojam japievér§ uzmaniba ne tikai tam, cik atri iesp&jams informéet
darbiniekus un iegiit no tiem nepiecieSamo atgriezenisko saiti, bet arm - kada ir
komunikacijas kvalitate.

¢ Izmainu vadiba un informacijas sisteému attistiba.
e Ekonomiska un saimnieciski pamatota materialo un darba resursu izmanto$ana.

Slimnicas efektivitates un produktivitates raditajus nosaka tas sp&ja pielagoties un mobilizet
resursus dazadam parmainam, ka ar7 tas sekmigi ieviest. Liela loma jebkuru parmainu ievieSana ir
darbinieku atsaucibai vai, gluzi otradi, pretestibai $adam izmainam, ka arT informacijas sistému un
tehnologiju attistibai un to pielietoSanai darba vidg.

Slimnicas VAP planoSanas un sniegSanas efektivitates paaugstinasanai tiks ieviesti sekojosi raditaji:

Raditaji MeriSana/aprekins | MériSanas intervals
Iekartu, tehnologiju noslodze % no max slodzes 1x pusgada, gada
Izlietoto zalu, med.iericu un materialu izlietojums | %, 1x ménest
salidzinot ar kliniski noteikto (antibiotiku lietoSanas | aktivas vielas deva,
Ipatsvars)
Saimnieciskas izmaksas uz 1m?/uz vienu apkalpoto klientu | EUR 1x pusgada/gada
(vai atseviski veidi- &dinasana, apkope, elektroapgade
utml.)
Virsstundu ipatsvars uz vienu struktiirvieniba stradajoso h 1x ménesi
Rentabilitate (darba razigums) len€mumi no 1x ceturksni, pusgada
pamatdarbibas,
izmantotie darba
resursi (stundas,
slodzes) %
Vidgjas arst€Sanas izmaksas diena uz 1 pacientu dienas | EUR 1x ceturksnt
stacionara

Ta ka $o raditaju dinamika lidz stratégijas izstradei netika apkopota un analizéta, vadiba
sadarbiba ar struktiirvienibam 2020.gada I pusgada panaks vienoSanos par raditajiem, kas sasniedzami
2020.-2024.gada laika periodam.

» Faktori, kas nodrosina pacientu drosibas un VAP kvalitates nodrosinasanu
Slimnicas pacientu dro$iba un ar to saistito risku vadiba balstas izpratné par c€lonsakaribam, kas

iespaido nev€lamu iznakumu arstniecibas gaita, un cilvéka faktoriem jeb ergonomiku. Slimnica tiecas
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paaugstinat veselibas apriipes kvalitati caur izpratni par rezultatiem, kas rodas komandas darba,
uzdevumu, aprikojuma, darba vietas, kultiiras, organizacijas un cilvéka uzvedibas un iesp&ju ietekmée.
Saja noliika ir jaapliiko vairaki faktori:

v' Cilvéciskais faktors — lai Slimnicas personals spétu sniegt kvalitativu un droS$u veselibas

apripes pakalpojumu, liela nozime ir cilvékresursiem un jautajumiem, kas saistiti ar darba
slodzi un motivaciju. Draudus apriipes kvalitatei un pacientu drosibai rada:
e ilgas darba stundas, virsstundu darbs, nepilnu darba slodzi stradajoss personals;
e komunikacijas problémas un/ vai trikums personala vidii, nesaprasSanas kolektiva;
e neskaidri vadibas uzdevumi, savu funkciju un pienakumu neparzinasana;
e motivacijas trukums.
Slimnica 2020.gada apstiprinatas arstu un funkcionalo specialistu 108 slodzes, 223 arstniecibas un
pacientu apripes slodzes un 116 arstniecibas un pacientu apriipes atbalsta personu slodzes — zobarsta
asistenti, masu paligi. Vidg€jais vakancu skaits gada bija sekojoss:
e arstu amatiem —22.5 vakances;
e arstniecibas un pacientu apriipes personala amatiem — 5.6 vakances.

Nemot vera cilvekresursu trikumu nozar€ un no ta izrietoSajam problémam darbinieku atlasg,
vakanCu aizpildiSana norit Iéni. Lai nodroSinatu arstniecibas procesa nepartrauktibu, Slimnicas
darbinieki strada garakas darba stundas uz virsstundu rékina. Garas darba stundas, rada parslodzi,
palielina iesp&ju kludities un paaugstina darbinieku saslimsSanas un izdegSanas risku.

Vakancu aizpildiSana un darbinieku trikuma mazinaSana ir ilgtermina meérkis, kura
sasniegSanai ir nepiecieSami gan papildus finansialie Iidzekli, katru gadu palielinot arstniecibas
personu atalgojumu, gan mérktiecigas darbibas jauno specialistu piesaistei jau studiju laika, gan
pozitiva Slimnicas darba dev€ja téla veidoSana.

Arstniecibas personu profesionala apmaciba tiek realizéta caur profesionalajam asociacijam,
dalibu/uzstasanos arvalstu konferences, organizetajiem pieredzes apmainas pasakumiem, kuru laika
Slimnicas darbinieki dodas uz citam slimnicam, vai ar1 §o slimnicu specialisti ierodas Slimnica un
dalas sava pieredze konkrétaja specialitate.

v" Pacientu neidentificéjosas iek$§€jo pacientu drosibas zino$anas-macisanas sistémas izveide un

uzturéSana.

Tas merkis ir informacijas vakSana un analize par gadijumiem, kuru dél radies vai var€ja rasties
ar veselibas apriipi saistits kait€jums pacientam un risku mazinaSanas pasakumu izveide, lai
samazinatu attiecigo gadijumu atkartoSanas iesp€jas un nodrosSinatu atgriezenisko saiti ar konkrétaja
gadfjuma iesaistitajam arstniecibas personam (Noteikumu Nr.60 17.5. punkts). Mingtas sist€mas
izveide ir liels izaicinajums ne tikai Slimnicai, bet visam arstniecibas iestadém Latvija, jo Sobrid pastav

liela arstniecibas personu neuztic€Sanas un sp&ja uzdrosSinaties zinot par gadijumiem, kas radijusi vai
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vargja radit kait€jumus pacientam, baidoties no sodiem. Tom&r miné&ta sistéma ir bez sankcijam, proti,
persona, kas zino par kadu gadijumu, ir pasargata no soda sankcijam no Slimnicas puses. Turklat
minétos gadijumus nav paredzets iesniegt kadai no institiicijam, bet gan ir jaanaliz€ Slimnicas iekSiené,
tadejadi uzlabojot veselibas apripes pakalpojumu sniegSanas droSumu, ka ar1 par gadijuma analizes
rezultatiem un iesp&jamiem risinajumiem, lai izvairitos no to atkartoSanas, jainformeé Slimnicas visas
ar arstniecibu iesaistitas personas.

Lidz 2024.gada beigam Slimnicai ir jaievieS:

e procesu un procesu shému izstradaSana, balstoties uz LEAN sistému, kas nodroSinas efektivu
darbibu veikSanu ar vismazako laika paterinu. Galvena nozime ir ta, lai izvairitos no tam
darbibam, kas nenodro$ina procesa izpildi jeb faktiski nav nepiecieSamas;

e pastavigu procesu verté€sanu un analizéSanu, ka arT japarskata izstradatie ieksgjie dokumenti par
ricibam un kartibam noteiktajas situacijas. Ipasa uzmaniba japiever§ ricibai neatlickamas
situacijas, aprupes metodikam un pacientu plismu definéSanai. Slimnicas kvalitates vadibas
sist€mas pilnveidei ir jabit neatnemamai ikdienas darba sastavdalai;

e pacientu neidentificgjosas iek$gjas droSibas-maciSanas sistémas izveide un uzturéana, pacientu
sudzibu kvalitativa izskatiSana, izvertéSana un risku identificéSana, lai noverstu atkartoSanas
iespgjas;

e Slimnicas struktirshémas aktualizéSana atbilstosi procesu efektiviem vadibas pamatprincipiem un
Slimnica faktiski funkciongjosam struktiirvienibam;

e pacientu identifikacijas sist€mas ieviesana. Ka modernako un inovativako variantu Sobrid pasaulé
izmanto elektroniskas aproces ar identifikacijas numuriem, kas tiek atziméti arm uz visam
mediciniskas dokumentacijas veidlapam, ka ari pacienta arstnieciba notiek tikai tad, kad ir
identificets konkrétais pacients, kas attiecigi nodroSina, ka pacients netiek sajaukts un tiek veikta
un nodro§inata vinam paredz€ta arstnieciba, nevis “blakus palatas pacientam” noziméta terapija.

v’ Resursu pieejamiba un darba vide — resursu pieejamibu ietekmé divi faktori:

e Slimnicas budzeta iespgjas;
e Slimnicas infrastruktiiras stavoklis.

Slimnicai ir minimalas iesp€jas attistit arstniecibas pakalpojumus, jo pieejamie budZeta lidzekli
primari janovirza Slimnicas infrastruktiiras, darba vides (t.sk. arstniecibas pakalpojumu vides)
uzturéSanai, lai nepielautu €ku, telpu un infrastruktiiras strauju degradésanos tuvakaja laika. Ievérojot,
ierobezotas finansu iesp€jas, Slimnica katru gadu plano pasus neatliekamakos darbus infrastruktiiras
vides uzturéSanai, ka arT mekl€ iespgjas piesaistit argjo finansejumu (ES fondu lidzekli).

Slimnicas darbibas nepartrauktibas nodroSinasanai, ka arT kvalitativa arstniecibas pakalpojuma
sniegSanai vienlidz batiski ir arT medicinas tehnologiju resursi, kuru pieejamibu ari ietekme Slimnicas

budZeta iesp€jas, ka arT tas, ka proporcionali liela dala medicinas iekartu Slimnica ir novecojusas, vai
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nolietotas, kas apdraud kvalitativa arstniecibas pakalpojuma sniegSanas iesp€jas, ka art sadardzina to
lietoSanu.

Atbilstosu un misdienigu medicinas tehnologiju lictoSana arstniecibas procesa ir bitiska darba
vides sastavdala arstniecibas un apriipes personalam. Inovativu metozu ieviesanai, ar mérki uzlabot
arstéSanas gaitu un iesp&jamo komplikaciju noveérsanu, tiek terets liels arstniecibas personu resurss,
bet nespéja iegadaties atbilstoSu tehnologisko aprikojumu aizkavé un apdraud inovativu metozu
ievieSanu.

Ievérojot ierobezotas finansu iesp€jas, medicinas tehnologiju parka atjaunoSana tiek planota
nosakot kop€jas Slimnicas vajadzibas un katru gadu nosakot prioritaros un neatlickamos medicinas
iekartu nomainas pasakumus. Bitisks pasakums situacijas uzlabosanai medicinas tehnologiju joma ir
realiz€tai Neatliekamas palidzibas un UznemsSanas nodalas renovacijas projekts, kura ietvaros no ES
fondu lidzekliem planots iegadaties arT medicinas iekartas un aprikojumu.

v' Medicinisko ierakstu kvalitate, ka arT to kontrole un analize ir butiska pacientu droSibas

jautajuma, jo tieSi mediciniska dokumentacija ir pamatdokuments, kur norada visu
nepiecieSamo informaciju par pacientu, ordinacijas un nozim&jumus. Attiecigi Slimnica tiecas
pilnveidot, strukturét un defin€t medicinisko ierakstu kvalitates nosacijumus, pabeigsanas un
arhivéSanas terminus. Tiks turpinata uzskaites dokumentu plismas izverté€Sana par sabiedriba
sniegtajiem valsts apmaksajamajiem veselibas apripes pakalpojumiem, lai nodroSinatu
korektu datu iesniegSanu NVD apmaksai un tam secigu likumdoSanai atbilstigu samaksas
sanemsSanu par sniegtajiem veselibas apriipes pakalpojumiem.

v Nepietickama komunikacija pacienta arstéSanas procesda un komunikacija ar piederigiem ir

biitiska probléma pacientu dro$ibas jautajuma. Nepietiekama komunikacija ar pacientu bieZi
vien var novest pie arstnieciskam kliidam, §1 situacija var but abpus€ja — gan arstnieciskais
personals var neizpildit pilnigi Slimnicas procediiras atrunatas darbibas, gan pacients
uztraukuma vai citu iemeslu d€] var nesaprast vai nepateikt arst€Sanas procesam nepiecieSamo
informaciju (pieméram, alergija).

Ir nepiecieSami uzlabojumi arT komunikacija ar piederigiem un personala vidd, lai laicigi tiktu
informétas visas pacienta arstéSana iesaistitas puses. Slimnica planveida karta tiks organizétas macibas
un tematiski pasakumi daZadu strukttirvienibu un ar1 dazada Iimena darbiniekiem, kas orienteti uz
komunikacijas kvalitates un saskarsmes uzlaboSanu.

Slimnicas pacientu droSibas un VAP kvalitates nodro§inaSanas mériSanai tiks ieviesti sekojosi

rezultativie raditaji:

Raditaji MeériSana/aprékins | MériSanas intervals
Letalitate (struktirvieniba) % 1xménest
Kirurgiska letalitate operacijas diena %
Atkartota pacienta stacionéSana 24 un 72 stundu laika pec | skaits 1x ceturksni
izrakstiSanas
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Agrinu neplanotu reoperaciju biezums 72 stundu perioda | Skaits kopa pa Ixménest
operaciju veidiem

Reoperaciju patsvars infekcijas dél pa operaciju veidiem | 1x ménesi
Sveskermenis, kas p&c manipulacijas nejausi atstats | Gadijumu skaits 1x ménesit
kermena dobuma vai operacijas briicé

Intrahospitalo infekciju gadijumi (slimnica iegiti, | Gadijumu skaits 1x ménest

gadijumos netiek ieskaititi pacienti, kuri ievesti ar jau
esosu intrahospitalo infekciju)

5. Kapitalsabiedribas attistibas plans, nefinanSu un finanSu merki
2020.- 2024.gadam

Meérku sasniegSanas termins tiek noteikts 2024.gada beigas, bet precizéti pasakumu termini tiks
noteikti atskaites perioda gada planos. Nefinan$u un finanSu mérki tiek izvirziti atbilstosi esosas
situacijas analiz€ noteiktajiem secinajumiem jeb nepiecieSamajiem uzlabojumiem (skatit
Kapitalsabiedribas vidéja termina darbibas stratégijas 2020-2024.gadam 3.sadalu un 4.3.punktu),
slimnicas darbibas rezultativie raditaji, vispargjie stratégiskie, finansu un nefinansu mérki apkopoti
7.pielikuma.

Atbilstosi pasvaldibas izvirzitajiem mérkiem, saskana ar Jekabpils novada domes 2022.gada
26.maija lémuma Nr.454 “Par tie$as lidzdalibas parvertéSanu kapitalsabiedribas” 2.pielikumu
SIA “Jekabpils regionala slimnica” noteikti sekojosi visparéjie stratégiskie merki:

4. Nodrosinat kvalitativu veselibas apripes un rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibu un attistibu.
5. Nodrosinat daudzprofilu neatliekamas mediciniskas palidzibas slimnicas statusa saglabasanu.
6. Veselibas pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamas infrastruktiiras uzlaboSana un pakalpojumu

klastu pilnveidogana. 18

5.1. NefinanSu merki

Kapitalsabiedribas vadiba

» izstradat efektivaku vadibas modeli, lai novérstu funkciju dubl€Sanos un mazinatu
uzraudzibas risku;

» parskatit un attistit biznesa modeli, lai efektivak izmantotu Slimnicas infrastruktiiru un
palielinatu VAP apjomu un kvalitati.

Personala attistibas pasakumi

» Jaunu personalvadibas programmu izstrades, kas veicinatu esoSo un jaunpienemto
darbinieku iesaistes un motivacijas palielinasanu un veiksmigaku integraciju Slimnica;
» Personala attistiba:
e Atalgojuma reformas turpinaSana: vienotu taisnigu, caurskatamu pamatotu atalgojuma
principu ievieSana visu arstniecibas strukttiru darbiniekiem, kas balstita individuala

snieguma analizg;

16 Jauna redakcija apstiprinata 28.09.2023. dalibnieku sapulcg (protokols Nr.5, 1. punkts).
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Merktieciga nodalu vaditaju, virsarstu un virsmasu vaditprasmju attistiSana;
Sadarbiba ar universitatém un koledzam par personala piesaisti;

Masu amata prestiza veicinasana;
Personala noslodzes optimizacija.
Papildus labumu nodroSinasana budzeta iesp€ju robezas — ka, piemé&ram, papildus
atvalinajuma dienas saistiba ar darba snieguma novértgjumu, atlaides darbiniekiem
Slimnicas sniegto arstniecibas pakalpojumu sanemsSanai, vienreiz&jie laulibu un

jaundzimuso pabalsti u.c.

Arstniecibas pakalpojumu attisti§ana

Nemot véra strateégiski svarigo Slimnicas geografisko stavokli, Slimnicai ir labi priek$nosacijumi

traumatologijas un kirurgijas attistibai.

» leviesti jauni valsts apmaksati pakalpojumi:

Endoprotez&sana;

diab&ta apmacibu kabineti;

pediatra kabineti 111 un IV Iimena slimnicas;

sapju mazinasanas kabineti;

SCORE;

sekundaras profilakses programma uzvedibas un garastavokla traucgjumu noverSanai

jaunieSiem.

» Artroskopisko operaciju attistiba:

urologija;
traumatologija;

vispargja kirurgija.

» Infekciju uzraudzibas attistiSana:

Roku higiénas infrastruktiiras uzlaboSana;

Roku higiénas uzlaboSana Slimnica;

Infekciju slimibu diagnostikas attistiSana, veicot mikrobiologiskos izmeklgjumus uz
vietas Slimnica, tadgjadi iegiistot atraku informaciju par diagnozi un nepiecieSamo
arsteSanu;

Personala vakcinacijas veicinasana;

Jaunas diagnosticéSanas metodes ievieSana un nepiecieSamo iekartu iegade.

» Maksas pakalpojumu attistiba:

urologija;

traumatologija;
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e ginekologija.
e Otolaringologija
e Kkirurgija
» Zinatniskas un pétniecibas darbibas attistiba

Arstniecibas pakalpojumu kvalitates attistisana:

Veselibas apriipes kvalitate ir “pakape, kura veselibas apriipes pakalpojumi individiem un
sabiedribai palielina vélamo veselibas apriipes rezultatu un atbilst paSreiz€jam profesionalajam
zinasanam”, ietverot gan pacientu ka individu, gan populaciju kopuma visa veselibas apriipes cikla,
sakot no veselibas veicinasanas un profilakses lidz arstniecibai, apriipei, rehabilitacijai un paliativajai
apripei un koncentrgjoties uz “velamajiem veselibas apriipes rezultatiem”. Kvalitates butiskakie
kriteriji ir:

» Pakalpojumu pieejamiba:
e valstl noteikto prioritaro pakalpojumu pieejamibas atbilstoSi noteiktajam terminam
nodrosinasana;
¢ lai atgadinatu pacientiem par pierakstu dienu pirms noziméeta laika, sist€émas izstrade,
e personala kompetences Itmena un nepiecieSama skaita paaugstinaSana, darba
organizacijas uzlaboSana.
> Arstnieciskas kvalitates raditaju monitoringa sistémas ievieSana:
e Arstniecibas kvalitates kritériju noteik§8ana, monitoringa sistémas ievie$ana,
starprezultatu un gala rezultatu analize:
o kuvalitates kriteriju uzskaites un monitoringa sistémas izveide;
o klinisko struktiirvienibu specifisko kvalitates kritériju uzskaites un monitoringa
sistémas ievieSana.
» Pacientu droSibas riska faktoru mazinaSana, pacientiem un personalam droSas vides
nodros$inasana (ietekmégjoSo riska faktoru identificéSana un mazinasana):
e pacientu droSibas programmas un sistémas pilnveidoSana, pacientu identifikacijas
sistémas ieviesana;
e aseptikas normu ievéroSanas monitorings;
e pacientu traumatisma riska mazinasana;
e drosSas prakses standartu esamiba un kontrole;
e pacientu datu drosibas un aizsardzibas uzlabosana.

Infrastruktiiras un IT infrastruktiiras attistiSana:

» Infrastruktiiras droSibas un atbilstibas uzlabosana:
e turpinat ERAF Ilidzfinanséta projekta “Stacionaras un ambulatoras veselibas apriipes

infrastruktiiras uzlaboSana SIA “Jekabpils regionala slimnica”, uzlabojot kvalitativu
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veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu” Nr.9.3.2.0/17/i/011 istenoSana, noversot
identific€tos riskus veiksmigai projekta istenosanai;

e darba vides apstaklu uzlabosana budZeta iesp&ju robezas (lielakie darbi ir virtuves,
stacionara jumta remonti, teritorijas celu remontdarbi, ka ar1 katlumajas veca skurstena
demontaza);

e investicijas infrastruktiiras uzlabos$ana, tehnologiju iegade un IT tehnologiju
atjaunoSana atbilstosi VM iesniegtajam investiciju planam infrastruktiiras uzlabosanai.

» IT nodro$inajums:
e izstradat jaunu Slimnicas majas lapu;

e Uuzlabot iek$gjas komunikacijas sist€mu;
e Horizon vidé piedavato modulu (iBodé, Web elektroniska darba laika uzskaite,
Horizon HoP) ieviesSana atbilstosi pieejamajiem lidzekliem.

Tela veidoSanas pasakumi:

e siidzibu izskatiSana, analize, atbildes sniegSana un proaktiva darbiba;
e regulara pacientu apmierinatibas mérisana,
e regulara veselibas apriipes pakalpojumu pieprasijumu analize.

5.2. FinanSu merki

Nodrosinat finansiali stabilu Kapitalsabiedribas darbibu. Lai realizétu Slimnicas izvirzitos
mérkus butisks faktors ir finanSu resursu pietickamiba un pieejamiba atbilstosi sniegtajiem valsts
veselibas apriipes pakalpojumu apjomam. ST mérka IstenoSanai nepiecie$amie finansu resursi ir
ierobezoti, jo Slimnicas ka paSvaldibas kapitalsabiedribas galvenie ien€mumu gtiSanas avoti ir valsts
finans€jums un Eiropas Savienibas piesaistitais finanséjums.

Lai paaugstinatu Slimnicas finanSu rezultatus, liela uzmaniba tiks pieversta:

e pakalpojumu tarifu parskatiSanai, nemot véra medicinisko tehnologiju un medicinas precu

attistibu;

e pakalpojumu apjoma sabalans€Sanai pieejama finans€juma ietvaros;

e izmaksu analizei, vadibai un kontrolei;

¢ izmaksu optimizacijas risinajumiem.

Nemot véra pieaugoso konkurenci un privato arstniecibas iestazu veélmi sniegt rentablos valsts
apmaksatos pakalpojumus, augoS$as cenas darbaspeka tirgii, arstniecibas un apriipes kvalitates
prasibu/standartu pieaugumu, procesu elektronizacijas attistibu, ka arT nepiecieSamibu pastavigi attistit
materiali tehnisko bazi un infrastrukttiru, parskata perioda un turpmak Slimnicu rezultatus ietekmés
pietiekoSs valsts finans€juma apmeérs nodefinétajam veselibas apriipes pakalpojumu grozam, tomeér
Slimnica plano nodroSinat bezdeficita budzetu.

Pasakumi finanSu joma:
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» Slimnicas procesu darbibas rezultatu uzlaboSana, samazinot izmaksas, ka ar1 debitoru
paradus. Javeérté sniegto pakalpojumu rentabilitate un ietekme uz kop&jiem Slimnicas
finansu raditajiem;

» Personala atalgojumam nepiecieSamo apgrozamo Iidzeklu uzkrajumu tris ménesu

apjoma izveidoSana.

Pielikumi:

1.pielikums: Slimnicas struktiirshéma;

2.pielikums: SIA “Jekabpils regionala slimnica” investiciju vajadzibu forma;

3.pielikums: Parskats par rindas garumu planveida ambulatoro pakalpojumu sanemsanai 2015.
un 2019.gados, Vidgjais gaidiSanas laiks uz dienas stacionara pakalpojumiem
dienas pie specialistiem (atseviski pa specialitateém);

4.pielikums: Slimnicas Stacionara darba raditaji;

5.pielikums: Slimnicas ambulatora darba raditaji;

6.pielikums: Slimnicas finan$u raditaji 2015.-2019.gados;

7.pielikums: Slimnicas nefinansu un finansu darbibas rezultativie raditaji 2020.-2024.gadam.

8.pielikums: Slimnicas planotie finansu raditaji 2020.-2024.gadam.
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